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hp care pack 
 
 

CARACTERÍSTICAS 
• La fecha de inicio del servicio HP Care Pack coincide con la de la garantía del equipo. 
• Una vez adquirido ES IMPRESCINDIBLE EL REGISTRO (www.hp.com/hpcarepack/emea/activate) 
• Electrónico: Referencias terminadas en E.  
• La fecha de inicio del servicio Hp Care Pack post-garantía coincide con el vencimiento de: una garantía estándar de fábrica, un HP Care 

Pack, un contrato de mantenimiento hardware hp, y debe adquirirse dentro de los tres meses posteriores a dicha fecha. Para plazos 
superiores a tres meses, el equipo deberá pasar una revisión por parte de HP que certifique el buen funcionamiento del equipo. Para más 
información contacte con HP. 

• El HP Care Pack para impresoras no incluye los Kits de mantenimiento ni los consumibles. 
• Por motivos legales no se podrán vender  en España Servicios de Soporte hp Care Pack que vayan a ser utilizados en otros países cuando 

los packs se vendan sin el HW. 
• Los productos de PSG:  Sobremesas, Portátiles, Workstations, iPAQ's y Monitores; con P/N Pre-Compaq no pueden cubrirse con los 

servicios HP Care Pack. 
• Teléfonos de atención 

- Equipos HP en garantía y fuera de garantía:  902 010 333 
- HP Care Pack:     902 220 030 
- Instalaciones HP Care Pack:   902 012 928 

 
TIPOS DE SERVICIOS 

servicio a domicilio: presencia de un técnico de hp en el domicilio del cliente. 
recogida, reparación y entrega a domicilio:  hp recogerá el equipo averiado típicamente en el día siguiente laborable, lo reparará en sus centros de 
servicio y lo entregará en el domicilio del cliente. 
intercambio de equipo: hp sustituirá su equipo por otro de igual o superiores prestaciones, típicamente al día siguiente laborable.   
envío a hp: El cliente deberá de enviar e1equipo al punto de entrega indicado por hp, una vez reparado hp le entregará el equipo en sus instalaciones. 
contra daños accidentales (exclusivo para portátil): Protección contra daños accidentales causados por vertido de líquidos, rotura de pantalla 
LCD, sobretensiones eléctricas, golpes etc…La sustitución de los componentes principales (pantalla LCD, la unidad de DVD/CD ROM, la placa 
principal, el procesador, la unidad del disco duro, la batería y la memoria) están limitados, cada uno de ellos, a uno al año. Incluye la extensión de la 
garantía a 3 años con recogida, reparación y entrega. No queda cubierto el robo, daños intencionados o producidos por incendios. 
Support Plus: Incluye Soporte de hardware a domicilio con respuesta en 4 horas, 13 x 5 y 24x7 (Support Plus 24), Asistencia técnica de software, 
y Actualizaciones de software (Linux y Microsoft). 
 

TIEMPOS DE RESPUESTA 
tiempo de respuesta día siguiente: asistencia a domicilio, al día siguiente al aviso de la avería.  
Limitaciones: aplicable en toda la península e islas con capitalidad de provincia. En el resto de ubicaciones aplicará un tiempo de respuesta de 2 días 
laborables 
tiempo de respuesta 4horas: asistencia a domicilio en un plazo de 4 horas desde el aviso de la avería. 
Limitaciones: HP garantiza 4 horas de tiempo de respuesta en un radio de 160 km de sus oficinas (Madrid, Barcelona, Bilbao, Valencia y Sevilla). 
Más allá de 160 km, HP hará su mejor esfuerzo por estar en la instalación del cliente antes de 4 horas desde que se registra la llamada de petición del 
servicio del cliente y garantiza hacerlo antes de 8 horas dentro de la península e islas con capitalidad de provincia. En el resto de ubicaciones aplicará 
un tiempo de respuesta de día siguiente laborable. 
CTR (Compromiso de Tiempo de REPARACIÓN): hp se compromete a reparar el equipo en el periodo especificado 
6 hrs: reaparación en 6 horas desde la recepción de la llamada. Disponible en Barcelona, Bilbao, Madrid, Sevilla y Valencia y en un radio de 80 Km; 
entre 80 y 160kms el compromiso es en un plazo de 8 horas. Para el resto de ubicaciones y productos consultar con hp. 
cobertura horaria                    9x5:   Lunes a Viernes (no festivos). Invierno: 8:30 a 17:30 horas. Verano 8:30 a 14:30, 1 de julio a 31 de agosto 
   13x5:  Lunes a Viernes (no festivos). Invierno: 8:30 a 21:30 horas. Verano 8:30 a 18:30, 1 de julio a 31 de agosto 
                                                  24x7: 24 horas al día – 7 días a la semana, incluido festivos.  
Nota importante: Los tiempos de respuesta y solución deben de entenderse siempre dentro de la cobertura horaria (9x5 - 17:30, 13x5 - 21:30).  
Por ejemplo, un cliente con HP Care Pack con tiempo de respuesta de 4 horas 9x5 (8:30-17:30), que llama después de las 13:30, no recibirá el 
servicio a domicilio hasta el día siguiente laborable (13:3x + 4 horas de respuesta = 17:3x fuera de horario) 
Un HP Care Pack de 4 horas de respuesta 13x5 (8:30 – 21:30), se atenderá en el mismo día, si la llamada entra antes de las 17:30 (21:30 - 4). 
El horario 24x7 es ininterrumpido. 
 
Enlaces interesantes: 

- Página para clientes: www.hp.es/servicios/carepack 
- Descripción detallada de los servicios: http://www.hp.com/hpcarepack/emea/activate/servicedescriptions   
- Página de Registro y verificación de garantía: http://www.hp.com/go/hpcarepack/emea/activate 
- Folletos y otros enlaces: http://www.hp.es/prodserv/servicios/carepack/cp_info.html  
- Promociones hp care pack: www.promocarepack.com 
- XtraClub: www.carepackxtra.com 

 
ES IMPRESCINDIBLE EL REGISTRO DEL HP CARE PACK 

PARA QUE HP PUEDA PRESTAR CORRECTAMENTE EL SERVICIO 
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hp care pack - PROMOCIONES 
 

 
 
 
 

NSS&NSG: 
- Nuevo hp care pack de soporte de Software para ProLiant Storage Server iSCSI 
Agtspk 
- Soporte de HW para ProLiant ML350 Storage Server 
IPG: Precios actualizados en los servicios para: 
- hp Color LaserJet 8550MFP y 9500MFP 
- hp LaserJet 4100MFP y 4345MFP 
- hp Digital Sender 9100c y 9200c 
ISS: 
- Nuevo servicio de soporte de SW para MS/Novel OE 

 
 

 

NOVEDADES hp care pack en DICIEMBRE 2004 
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hp care pack – periféricos 
El  HP Care Pack para Periféricos, no incluye los Kits de mantenimiento ni los consumibles. 

 
Familia y Serie PN/a Descripción PVP 

orientativo 
        
Imagen e Impresión       

hp LaserJet        
U6489E/A HP Care Pack 3 años, envío a HP LaserJet 1010, 1012, 1015 28,00 

hp LaserJet 1010 / 1012 / 1015 
U6490E/A HP Care Pack 3 años, intercambio, día siguiente LaserJet 1010, 1012, 1015 55,00 
U8045PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, envío a HP LaserJet 1010, 1012, 1015 17,00 

post-garantía 1010 / 1012 / 1015 
U8014PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año intercambio día siguiente LaserJet 1010, 1012, 

1015 33,00 

H7667E/A HP Care Pack 3 años, envío a HP LaserJet 1000w/1005w cart plus 39,00 
hp LaserJet 1000w/1005w cart plus 

U3800E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente LaserJet 1000w/1005w cart plus 67,00 
U8046PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, envío a HP LaserJet 1000 series 23,00 

post-garantía LJ 1000 series 
U3801PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LaserJet 1000 series 40,00 
H2634E/A HP Care Pack 3 años, envío a HP LaserJet 11100/1200/1150/1160/1300/1320 42,00 

H5465E/A HP Care Pack 3 años, intercambio, día siguiente LaserJet 
11100/1200/1150/1160/1300/1320 82,00 hp LaserJet 

1100/1200/1150/1160/1300/1320 
H5473E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente LaserJet 

1100/1200/1150/1160/1300/1320 98,00 

U8047PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, envío a HP LaserJet 
11100/1200/1150/1160/1300/1320 25,00 post-garantía LJ 

11100/1200/1150/1160/1300/1320 y 
6L series H2639PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente 

11100/1200/1150/1160/1300/1320 y 6L series 45,00 

U3790E/A HP Care Pack 3 años, intercambio, día siguiente LaserJet 2100/2200/2410/20/30 127,00 
hp LaserJet 2100/2200/2410/20/30 

U3791E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente LaserJet 2100/2200/2410/20/30 187,00 

post-garantía LJ 2100/2200 U3792PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LaserJet 
2100/2200/2410/20/30 112,00 

hp LaserJet 2300 U3791E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente LaserJet 2300 187,00 
post-garantía LJ 2300 U3792PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LaserJet 2300 112,00 

U9809E/A HP Care Pack 3 años, envío a HP AIO LaserJet 3015/3020/3030 85,00 
hp AIO LaserJet 3015/3020/3030 

U9811E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente AIO LaserJet 3015/3020/3030 160,00 
UA152PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año envío a AIO LaserJet 3015/3020/3030 51,00 post-garantía AIO LJ 

3015/3020/3030 U9813PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente AIO LaserJet 
3015/3020/3030 97,00 

H5471E/A HP Care Pack 3 años, intercambio, día siguiente LaserJet 3200/3300, AIO LaserJet 
3380 123,00 hp LaserJet 3200/3300, AIO 

LaserJet 3380 
H5478E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente LaserJet 3200/3300, AIO LaserJet 3380 182,00 

post-garantía LJ 3100, 3150, 3200, 
33x0 series, AIO LaserJet 3380 y 
6P/MP series 

H2649PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LaserJet 3100, 3150, 
3200, 33x0 series AIO LJ 3380 y 6P/MP series 102,00 

H5479E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente LaserJet 4100/4200/4250 264,00 
hp LaserJet 4100/4200/4250 

H4475E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 4100/4200/4250 382,00 

H2664PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LaserJet 44100/4200/4250 
series y 4V, 5/5M series 158,00 

hp LaserJet 4100/4200/4250 
U2032PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 44100/4200/4250 

series y 4V, 5/5M series 221,00 

U3469E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente LaserJet 4300/4350/5100 388,00 
hp LaserJet 4300/4350/5100 

U3470E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet4300/4350/5100 543,00 

U3472PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LaserJet 
4300/4350/5000/5100 233,00 post-garantía LJ 

4300/4350/5000/5100 
U3511PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 

4300/4350/5000/5100 326,00 

H7668E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente LaserJet 4100/4345mfp 654,00 
hp LaserJet 4100mfp/4345mfp 

H7686E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 4100/4345 mfp 916,00 
H7688PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LaserJet 4100/4345mfp 392,00 

post-garantía LJ 4100mfp/4345mfp 
H7689PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 4100/4345 mfp 550,00 
H5491E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente LaserJet 8150 759,00 

hp LaserJet 8150 
H5492E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 8150 1.060,00 

H3182PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LaserJet 8000, 8100, 8150 
series y 4MV, 5Si series 456,00 

post-garantía LJ 8000, 8100, 8150 
series y 4MV, 5Si series 

U2033PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 8000, 8100, 8150 
series y 4MV, 5Si series 638,00 
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hp care pack – periféricos 
 

H2697E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente LaserJet 8000, 8100mfp 1.292,00 
hp LaserJet 8000/8100 mfp 

H3622E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 8000, 8100mfp 1.808,00 

U2038PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LaserJet 8000mfp, 
8100mfp, 8150mfp and mopier 240, 320 775,00 post-garantía LJ 8000mfp, 

8100mfp, 8150mfp and mopier 240, 
320 U2036PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 8000mfp, 8100mfp, 

8150mfp and mopier 240, 320 1.085,00 

H7599E/A HP Care Pack 3 años/1,8m copias, domicilio, día siguiente LaserJet 9000, 9050 1.489,00 
H7603E/A HP Care Pack 3 años/1,8m, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 9000, 9050 2.084,00 
H7694E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente LaserJet 9000, 9050 2.372,00 

hp LaserJet 9000, 9050 

H7696E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 9000, 9050 3.322,00 

H7629PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año/600.000 copias, domicilio, día siguiente LaserJet 
9000, 9050 893,00 

H7633PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año/600.000 copias, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 
9000, 9050 1.251,00 

H7698PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LaserJet 9000, 9050 1.423,00 

post-garantía LJ 9000, 9050 

H7699PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 9000, 9050 1.993,00 

H7685E/A HP Care Pack 3 años/1,8m copias, domicilio, día siguiente LaserJet 
9000/9040/9050mfp 2.128,00 

H7690E/A HP Care Pack 3 años/1,8m copias, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 9000/9040/9050mfp 2.979,00 
H7700E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente LaserJet 9000/9040/9050mfp 2.769,00 

hp LaserJet 9000/9040/9050mfp 

U2019E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 9000/9040/9050mfp 3.876,00 

H7695PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año/600.000 copias, domicilio, día siguiente LaserJet 
9000/9040/9050mfp 1.277,00 

H7697PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año/600.000 copias, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 
9000/9040/9050mfp 1.787,00 

U2020PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LaserJet 
9000/9040/9050mfp 1.661,00 

post-garantía LJ 
9000/9000L/9040/9050mfp 

U2052PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 LaserJet 9000/9040/9050mfp 2.326,00 
        
hp Color LaserJet       

U2893E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Color LaserJet 1500/2500/2550 series 262,00 hp Color LaserJet 1500/2500/2550 
series U2894E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 Color LaserJet 1500/2500/2550  series 366,00 

U2895PE/PA HP Care Pack Post Garantia: 1 año, domicilio, día siguiente Color LaserJet 
1500/2500/2550 series 157,00 post-garantía Color LJ 1500/2500 

series 
U3338PE/PA HP Care Pack Post Garantia: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 Color LaserJet 

1500/2500/2550 series 257,00 

U8037E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Color LaserJet 3500/3550/3700 467,00 
hp Color LaserJet 3500/3550/3700 

U8038E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 Color LaserJet 3500/3550/3700 654,00 

U8039PE/PA HP Care Pack Post Garantia: 1 año, domicilio, día siguiente Color LaserJet 
3500/3550/3700 280,00 post-garantía Color LJ 

3500/3550/3700 
U8040PE/PA HP Care Pack Post Garantia: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 Color LaserJet 

3500/3550/3700 392,00 

H3113E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Color LaserJet 4550/4600 786,00 hp Color LaserJet 
4550/4600/4650n/4650dn H3118E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 Color LaserJet 4550/4600 1.099,00 

H3183PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente Color LaserJet 
4500/4550/4600 y 5M/N series 471,00 post-garantía Color LJ 

4500/4550/4600 /4650n/4650dn  y  
5M/N series U2034PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 ColorLaserJet 

4500/4550/4600 y 5M/N series 660,00 

H5549E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Color LaserJet 5500/5550/85xx series 1.121,00 hp Color LaserJet 5500/5550/85xx 
series H2691E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 Color LaserJet 5500/5550/85xx series 1.570,00 

H3184PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente Color LaserJet 5500,  
5550, 8500, 8550 series 672,00 post-garantía Color LJ 5500,  5550, 

8500, 8550 series 
U2035PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 Color LaserJet 5500, 5550, 

8500, 8550 series 942,00 

H4597E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Color LaserJet 8550mfp/9500mfp 4.673,00 hp Color LaserJet 
8550mfp/9500mfp H4603E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 Color LaserJet 8550mfp/9500mfp 6.542,00 

U2039PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente Color LaserJet 
8550mfp/9500mfp 2.804,00 post-garantía Color LJ 8550mfp/ 

9500mfp U2037PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 Color LaserJet 
8550mfp/9500mfp 3.925,00 

U6487E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Color LaserJet 9500 2.243,00 
hp Color LaserJet 9500 

U6488E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 Color LaserJet 9500 3.140,00 
U6493PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente Color LaserJet 9500 1.346,00 

post-garantía Color LJ 9500 
U6494PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 Color LaserJet 9500 1.884,00 
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hp designjet       
H5505E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente DesignJet 5000-60/3XXX 2.668,00 

hp designJet 5000-60/3XXX 
H5654E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 designjet 5000-60/3XXX 3.735,00 

H4606PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente designjet, 5000-60, 5500-
60 series y 3000, 3500, 3800 CP series 1.601,00 post-garantía designjet 5000-60, 

5500-60 series y 3000, 3500, 3800 
CP series H5740PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 designjet 5000-60, 5500-60 

series y 3000, 3500, 3800 CP series 2.241,00 

H5504E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente designjet 5500-42 series 2.024,00 hp designJet 5500-42, 5500PS-42, 
5500UV-42 PS H5653E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 designjet 5500-42 series 2.833,00 

post-garantía designjet 5000-42, 
5500-42 series and 2000, 2500, 2800 
CP series 

H4607PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente designjet 5000-42, 5500-
42 series and 2000, 2500, 2800 CP series 1.215,00 

H5655E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente designJet 1050c plus, 1055cm plus, 
4000, 4000ps 1.327,00 hp designJet 1050c plus, 1055cm 

plus, 4000, 4000ps 
H2816E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 designJet 1050c plus, 1055cm plus, 4000, 

4000ps 1.859,00 

post-garantía designjet 1050c plus, 
1055cm plus, 4000, 4000ps H4608PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente designJet 1050c plus, 

1055cm plus, 4000, 4000ps 797,00 

H5729E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente designjet 800/PS, DJ75XCM 884,00 
hp designJet 800/PS, DJ75XCM 

H4701E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 designjet 800/PS, DJ75XCM 1.669,00 
post-garantía designjet 800 series 
and 700, 750, 755 (modelo B sólo) 
series 

H4609PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente designjet 800 series and 
700, 750, 755 (modelo B sólo) series 530,00 

U2006E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente designjet cc800ps, 815mfp, 5500mfp 3.618,00 hp designJet cc800ps, 815mfp, 
5500mfp U6485E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 designjet cc800ps, 815mfp, 5500mfp 5.064,00 

post-garantía designjet cc800ps, 
5500mfp U3535PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente designjet cc800ps, 

5500mfp 2.171,00 

post-garantía designjet cc800ps, 
815mfp, 5500mfp U6486PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 designjet cc800ps, 815mfp, 

5500mfp 3.039,00 

hp designjet 500PS; 500; 4XXCA H5652E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente designjet 500PS; 500; 4XXCA 414,00 

post-garantía designjet 9500 series y 
455, 488 series H4610PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente designjet 500 series y 455, 

488 series 248,00 

hp designjet 430/A1, 430/A0 H5650E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente designjet 430/A1, 430/A0 310,00 

post-garantía designjet 430/A1, 
430/A0 H4612PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente designjet 430/A1, 430/A0 186,00 

hp designjet 100 / 120 series / 130/ 
130n /130gp /100 plus U3477E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente designjet 100 / 120 

series/130/130n/130gp/100 plus 351,00 

post-garantía designjet 100 / 120 
series / 130/ 130n / 130gp /100 plus U4662PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente designjet 100 / 120 

series/130/130n/130gp/100 plus 211,00 

hp designjet 10/20/50ps /30/30n/ 
30gp U4663E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente designjet 10/20/50ps/30/30n/30gp 280,00 

post-garantía designjet 
10/20/50ps/30/ 30n /30gp U4661PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente designjet 

10/20/50ps/30/30n/30gp 169,00 

hp designjet 4200 scanner U3799E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente designjet 4200 scanner 2.507,00 
post-garantía designjet 4200 
scanner U8048PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente designjet 4200 scanner 1.504,00 

post-garantía designjet 450 series, 
color Pro GA/CAD H4611PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente designjet 450 series, color 

Pro GA/CAD 239,00 

        
deskJet 350, 450, 1125, 1220, 9300 
series y cp 1160, 1700 series       

hp deskJet 350, 450, 1125, 1220 
series and cp 1160, 1700 series, 
9300, 9650, 9670, 9680 

H3680E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente DeskJet 350, 450, 1125, 1220 series and 
cp 1160, 1700 series, 9300, 9650, 9670, 9680 88,00 

post-garantía deskJet 350, 450, 
112X, 1220 series, cp1160, 1700 
series y 2000C/Cxi series, 9650, 
9670, 9680 

U3819PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente HP deskjet 350, 450, 
112X, 1220 series, cp1160, 1700 series y 2000C/Cxi series, 9650, 9670, 9680 53,00 

        
hp business inkjet       
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hp business inkjet 1100, 1200 series U6492E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente business inkjet 1100, 1200 series 60,00 

post-garantía business inkjet 1100, 
1200 series U8016PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente business inkjet 1100, 1200 

series 36,00 

hp business inkjet 2200, 2230, 2250, 
2280, 2300 series H7672E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente business inkjet 2200, 2230, 2250, 2280, 

2300 series 145,00 

post-garantía business inkjet 
2000/cn, 2200, 2230, 2250, 2280, 
2300 series 

H5777PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente business inkjet 2000/cn, 
2200, 2230, 2250, 2280,2300 series 87,00 

hp business inkjet 2600 series H3675E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente business inkjet 2600 series 341,00 
post-garantía business inkjet 2500, 
2600 series U3796PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente business inkjet 2500, 2600 

series 205,00 

hp business inkjet 3000 series U3525E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente business inkjet 3000 series 257,00 

post-garantía business inkjet 3000 
series U3526PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente business inkjet 3000 series 154,00 

hp digital sender       
hp digital sender 9100c/9200c U4659E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente digital sender 9100c/9200c 467,00 
post-garantía digital sender 
9100c/9200c U4660PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente digital sender 

9100c/9200c 280,00 

hp digital sender 8100c U3802E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente digital sender 8100c 207,00 
post-garantía digital sender 8100c U3803PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente digital sender 8100c 124,00 
hp print server appliance      
hp print server appliance 4200 U4657E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Print server appliance 4200 133,00 

post-garantía print server appliance 
4200 U4658PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente Print server appliance 

4200 80,00 

hp AIO officejet (commercial)      
AIO Officejet 9100 series U9816E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente AIO officejet 9110/9120/9130  215,00 

post-garantía AIO  Officejet 9100 
series U9820PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año domicilio día siguiente AIO officejet 

9110/9120/9130  129,00 

Consumo       

deskJet (consumo)       
U4778E/A HP Care Pack 3 años, intercambio de equipo, día siguiente deskJet todos (consumo) 60,00 

deskJet (consumo) 
U8133E/A HP Care Pack 3 años, recogida y entrega, deskJet todos (consumo) 40,00 

post-garantía deskjet (consumo) U4780PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, intercambio de equipo, día siguiente deskJet 
(consumo) 93,00 

scanjet       
U4784E/A HP Care Pack 3 años, intercambio de equipo, día siguiente Scanjet todos 64,00 

Scanjet (todos) 
U8134E/A HP Care Pack 3 años, recogida y entrega, Scanjet todos 48,00 

post-garantía Scanjet todos U4786PE/PA HP Care Pack Post Garantía: 1 año, intercambio de equipo, día siguiente Scanjet todos 93,00 
officejet/hp psc/hp fax       

U4790E/A hp Care Pack 3 años, intercambio de equipo, día siguiente hp officejet all series, hp 
psc, hp fax 93,00 

hp officejet all series, hp psc, hp fax 
U8135E/A hp Care Pack 3 años, recogida y entrega, hp officejet all series, hp psc, hp fax 53,00 

post-garantía all series, hp psc, hp 
fax U4791PE/PA hp Care Pack Post Garantía: 1 año, intercambio de equipo, día siguiente Officejet/mfp 140,00 

photosmart printers       

printer (todos) U4798E/A HP Care Pack 3 años, intercambio de equipo, día siguiente Photosmart printer todos 93,00 

photosmart digital cameras       

Camara Digital (todos) U4794E/A HP Care Pack 3 años intercambio de equipo, día siguiente Photosmart Camara Digital 
todos 106,00 

DVD /CD        

DVD (todos) U4806E/A HP Care Pack 3 años, intercambio de equipo, día siguiente DVD todos 92,00 
digital projectors       

U4802E/A HP Care Pack 3 años, intercambio de equipo, día siguiente Digital Projectors todos 170,00 
U8136E/A HP Care Pack 3 años, recogida y entrega Digital Projectors todos 120,00 Digital Projectors (todos) 
U4803PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, intercambio de equipo, día siguiente Digital 

Projectors todos 150,00 

 
 

Puedes encontrar una descripción de tallada de los servicios HP Care Pack en:  
http://www.hp.com/hpcarepack/emea/activate/servicedescriptions  
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• El HP Care Pack incluye, ratón y teclado  conectados, así como los accesorios  instalados internamente que sean memorias, procesadores, discos duros, tarjetas de 

red y controladoras, DAT y DLT internos, o  CD-ROM interno, instalado en el momento de la compra del equipo. 

 
Familia y Serie PN/a Descripción PVP 

orientativo 

      
hp desktop PCs       

LE commercial desktops       

U4851E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente D310, dx2000, D330 series dx6050, 
dx6100 (CPU + monitor) 89,00 

U4686E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 13x5  D310, dx2000, D330 series 
dx6050,  dx6100 y dc5000 (CPU + monitor) 195,00 

U7917E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente  D310, dx2000, D330 series dx6050,  
dx6100(CPU + monitor) 159,00 

U8314A/E HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs- 9x5, D310, dx2000, D330 series 
dx6050,  dx6100(solo CPU) 424,00 

U7921E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta 4hrs 13x5  D310, dx2000, D330 series 
dx6050,  dx6100 y dc5000 (CPU + monitor) 285,00 

U8315E HP Care Pack  5 años, domicilio, respuesta en 4hrs- 9x5, D310, dx2000, D330 series 
dx6050,  dx6100(solo CPU) 569,00 

U4855PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente Compaq Evo 310 uDT/DT 
dx6050, dx6100(CPU + monitor) 79,00 

hp Compaq business desktop d310 / 
dx2000 / 330/ dx6050 / dx6100 

U4859PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs Compaq Evo 310 
uDT/DT dx6050, dx6100 y dc5000(CPU + monitor) 150,00 

HE commercial desktops       

U5868E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 13x5 D510, D530, dc7100 series (CPU 
+ monitor) 159,00 

U7896E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente D510, D530, dc7100 series (CPU + 
monitor) 85,00 

U7900E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta 4hrs 13x5 D510, D530, dc7100 series (CPU 
+ monitor) 235,00 

U5865PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente Compaq Evo D510 e-PC, 
D5x0 series, dc7100 series (CPU + monitor) 95,00 

hp Compaq business desktop d510 / 
d530 / dc7100  

U5867PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs Compaq Evo D510 e-PC, 
D5x0, dc7100 series (CPU + monitor) 155,00 

UA410E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente dc5000 series con garantía de fábrica 
3/1/1  (sólo CPU) 48,00 

UA412E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente  dc5000 series con garantía de fábrica 
3/1/1  (sólo CPU) 75,00 

UA414E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente  dc5000 series con garantía de fábrica 
3/1/1  (sólo CPU) 100,00 

hp Compaq business desktop 
dc5000 series con garantía de 
fábrica 3/1/1  

U5864PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente dc5000 series con garantía 
de fábrica 3/1/1  (sólo CPU) 80,00 

Otros       

hp Vectra H4565PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente HP vectra VEi ,VEi7, VEi8 
(sólo CPU) 62,00 

hp Kayak H4566PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente HP kayak (sólo CPU) 130,00 

e-PC 40&42, Compaq Evo D510 e-
PC H4568PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente HP e-vectra, HP e-pc 

(todos), Compaq Evo D510 e-PC (sólo CPU) 31,00 

       
hp personal workstations       

IA/E-32 workstations       

U8303E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 13x5 HP workstation xw3100, 4000, 
4100, 4200, 5000, 6000,  6200, 8000, 8200 (CPU + monitor) 185,00 

H7574E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 24x7 HP workstation xxw3100, 4000, 
4100, 4200, 5000, 6000,  6200, 8000, 8200 (CPU + monitor) 279,00 

U7941E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente HP workstation xw3100, 4000, 4100, 
4200, 5000, 6000,  6200, 8000, 8200 (CPU + monitor) 199,00 

U4868PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente HP workstation xxw3100, 
4000, 4100, 4200, 5000, 6000,  6200, 8000, 8200 (CPU + monitor) 215,00 

LE xw3100, xw4000 
HE 
xw5000/6000/8000/4200/6200/8200 

U4878PE/PA 

HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs HP workstation xw3100, 
4000, 4100, 4200, 5000, 6000,  6200, 8000, 8200 (CPU + monitor) 
 
 
 

229,00 
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IA/E-64 workstations        

U4903E/A HP Care Pack 3 años domicilio, respuesta 4hrs 13x5 HP workstation zx2000 (CPU + 
monitor) 249,00 

U4923E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 24x7 HP workstation zx2000 (CPU + 
monitor) 399,00 

U7953E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente HP workstation zx2000 (CPU + monitor) 229,00 

U4893PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente HP workstation zx2000 
(CPU + monitor) 260,00 

LE zx2000 

U4905PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 HP workstation zx2000 (CPU 
+ monitor) 279,00 

U3398E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente HP workstation zx6000 (CPU + monitor) 349,00 

U4887E/A HP Care Pack  3 años domicilio, respuesta 4hrs 13x5 HP workstation zx6000 (CPU + 
monitor) 599,00 

U4891E/A HP Care Pack 3 años domicilio, respuesta 4hrs 24x7 HP workstation zx6000 (CPU + 
monitor) 799,00 

U7970E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente HP workstation zx6000 (CPU + monitor) 499,00 

U4881PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente HP workstation zx6000 
(CPU + monitor) 189,00 

HE zx6000 

U4889PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, 4hrs 13x5 HP workstation zx6000 (CPU 
+ monitor) 290,00 

       
monitores       

H2754E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente monitor HP <22" 40,00 
monitor HP < 22" 

U7934E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente monitor HP <22" 49,00 
U4925PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente monitor HP <22" 55,00 

monitor HP < 22" post-garantía 
U4926PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente monitor HP >22" 69,00 

       
Thin Client       

U4847E/A HP Care Pack 3 años, intercambio día siguiente Thin Client T5510, T5710 59,00 
hp Compaq thin client 

U4848PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente Thin Client T5510, T5710 45,00 
hp portable pc's       

Portable - High End       

U4415E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente N410c N610c, N620c, N800c, N800w 
Compaq nc4000 series, nc61x0 series, nw & nc8000 139,00 

U4428E/A HP Care Pack 3 años, contra daños accidentales, recogida y entrega, (sólo CPU) N410c 
N610c, N620c, N800c, N800w Compaq nc4000 series, nc61x0 series, nw & nc8000 179,00 

U4419E/A HP Care Pack 3 años, servicio internacional N410c N610c, N620c, N800c, N800w 
Compaq nc4000 series, nc61x0 series, nw & nc8000 199,00 

U7867E/A HP Care Pack 4 años, recogida y entrega N410c N610c, N620c, N800c, N800w 
Compaq nc4000 series nc61x0 series, nw & nc8000 139,00 

U7859E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente N410c N610c, N620c, N800c, N800w 
Compaq nc4000 series, nc61x0 series nw & nc8000 229,00 

U7862E/A HP Care Pack 4 años, servicio internacional N410c N610c, N620c, N800c, N800w 
Compaq nc4000 series nc61x0 series, nw & nc8000 279,00 

U4427PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, recogida y entrega N410c N610c, N620c, N800c, 
N800w Compaq nc4000 series, nc61x0 series, nw & nc8000 149,00 

U4417PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente N410c N610c, N620c, 
N800c, N800w Compaq nc4000 series, nc61x0 series, nw & nc8000 140,00 

hp Compaq Evo N410c / N610c / 
N620c / N800c / N800w  
 
hp Compaq business notebook 
nc4000 series / nc61x0 series /  
nw & nc8000 

U4421PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, servicio internacional N410c N610c, N620c, 
N800c, N800w Compaq nc4000 series, nc61x0 series, nw & nc8000 160,00 

Portable -  Low End       

U4395E/A HP Care Pack 3 años, recogida y entrega en 5 días laborables, (sólo CPU), Compaq 
nx5000, nx7000 series, nx9000 series 229,00 

U4396E/A HP Care Pack 3 años, recogida y entrega en 2 días laborales Compaq nx5000, nx7000 
series, nx9000 series 249,00 

U4386E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Compaq nx5000, nx7000 series, nx9000 
series 329,00 

U4400E/A HP Care Pack 3 años, contra daños accidentales, recogida y entrega,  (sólo CPU) 
Compaq nx5000, nx7000 series, nx9000 series 379,00 

hp Compaq business notebook 
nx5000 / nx61x0 series / nx7000 
series / nx9000 series 

U7881E/A HP Care Pack 4 años, recogida y entrega 5 días laborables, (sólo CPU), Compaq 
nx5000, nx7000 series, nx9000 series 309,00 
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U7880E/A HP Care Pack 4 años, recogida y entrega en 2 días laborales Compaq nx5000, nx7000 
series, nx9000 series 359,00 

U7874E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente Compaq nx5000, nx7000 series, nx9000 
series 409,00 

U4398PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, recogida y entrega Compaq nx5000, nx7000 series, 
nx9000 series 115,00 

 

U4388PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente Compaq nx5000, nx7000 
series, nx9000 series 135,00 

Omnibook       

H2730PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, envío a HP HP omnibook xe3 (1año),xe4100, 
xe4400, xe4500, xt1000, xt1500 101,00 xe3 (1año) / xe4100 / xe4400 / 

xe4500, xt1000 / xt1500 
H4519PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente HP omnibook xe3 

(1año),xe4100, xe4400, xe4500 166,00 

H3169PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, envío a HP HP omnibook 500, 510, 900, 6000, 
xt6050 (todos), xt6200 110,00 500, 510, 900, 6000, xt6050 (todos) / 

xt6200 
H3170PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente HP omnibook 500, 510, 

900, 6000, xt6050 (todos), xt6200 184,00 

       
Tablet PC       

Tablet PC TC1000 con 2 años de 
garantía de fábrica U4842E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Tablet PC TC1000 con 2 años de 

garantía de fábrica 318,00 

U4405E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Tablet PC TC1000 con 3 años de 
garantía de fábrica 189,00 

U7886E/A HP Care Pack 4 años, recogida y entrega Tablet PC TC1000 con 3 años de garantía de 
fábrica 179,00 Tablet PC TC1000 con 3 años de 

garantía de fábrica 

U7885E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente Tablet PC TC1000 con 3 años de 
garantía de fábrica 299,00 

U4408PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, recogida y entrega Tablet PC TC1000, TC1100 189,00 Tablet PC TC1000 / TC1100 post-
garantía U4412PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente Tablet PC TC1000, 

TC1100 200,00 

hp iPAQ Pocket PC       

U4998E/A HP Care Pack 1 año, intercambio día siguiente iPAQ pocket pc h1915, h1930, h1940, 
h2210, rx3700 , hx2100 series 109,00 

U5001E/A HP Care Pack 3 años, recogida y entrega en 5 días iPAQ pocket pc h1915, h1930, 
h1940, h2210, rx3700 , hx2100 series 69,00 hp iPAQ pocket pc h1915, h1930, 

h1940, h2210, rx3700 series, hx2100 

U4432E/A HP Care Pack 3 años, intercambio día siguiente iPAQ pocket pc h1915, h1930, h1940, 
h2210, rx3700, hx2100 series 15,00 

U7845E/A HP Care Pack 3 años, recogida y entrega iPAQ pocket pc h5500, h4150, hx4700, 
h6340, hx2400, hx2700 series 89,00 hp iPAQ pocket pc h5500, h4150, 

hx4700, h6340 series, hx2400, 
hx2700 U7846E/A HP Care Pack 3 años, intercambio día siguiente iPAQ pocket pc h5500, h4150, hx4700, 

h6340, hx2400, hx2700 series 59,00 

        
Consumo (Pavilion y Presario)       

desktop PC (pavilion & presario)       
UA044E/A HP Care Pack 2 años, recogida y entrega Pavilion/Presario Desktop 84,00 

Pavilion & Presario Desktop 
U4812E/A HP Care Pack 3 años, recogida y entrega Pavilion & Presario Desktop 140,00 

notebook PC (pavilion & presario)       
UA045E/A HP Care Pack 2 años, recogida y entrega Pavilion/Presario Notebook 120,00 

Pavilion & Presario Notebook 
U4819E/A HP Care Pack 3 años, recogida y entrega Pavilion & Presario Notebook 208,00 

 
 
 

Puedes encontrar una descripción de tallada de los servicios HP Care Pack en:  
http://www.hp.com/hpcarepack/emea/activate/servicedescriptions  
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Familia y Serie PN/a Descripción PVP 
orientativo 

        
HP ProLiant     

  

U9504E/A HP Care Pack 1 año, domicilio, día siguiente DL140/DL145 55,00 
U9508E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente DL140/DL145 210,00 
U9509E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 DL140/DL145 466,00 
U9510E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 24x7 DL140/DL145 653,00 
U9511E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL140/DL145 1.049,00 
UA004E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente DL140/DL145 293,00 
U9512E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, 4hrs 13x5 DL140/DL145 653,00 
U9513E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, 4hrs 24x7 DL140/DL145 848,00 
UA003E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente DL140/DL145 398,00 
U9514E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, 4hrs 13x5 DL140/DL145 885,00 
U9515E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, 4hrs 24x7 DL140/DL145 1.152,00 
U9516PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente DL140/DL145 228,00 
U9517PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL140/DL145 326,00 
U9518PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL140/DL145 424,00 

DL140 / DL145 

U9519PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL140/DL145 653,00 
        

U4433E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente ML110 199,00 
U4434E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 ML110 399,00 
U4435E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 24x7 ML110 549,00 
U4995E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 ML110 494,00 
U4436E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML110 889,00 
UA006E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente ML110 251,00 
U8094E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, 4hrs 13x5 ML110 493,00 
U8111E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, 4hrs 24x7 ML110 634,00 
UA005E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente ML110 341,00 
U8060E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, 4hrs 13x5 ML110 670,00 
U8077E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, 4hrs 24x7 ML110 874,00 
UA027PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente ML110 228,00 
UA028PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML110 326,00 
UA029PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML110 424,00 

server ML110 

UA030PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML110 652,00 
        

U8184E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente ML150 199,00 
U8192E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 13x5 ML150 399,00 
U8193E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, 4hrs 24x7 ML150 549,00 
U8194E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML150 889,00 
UA229E HP Care Pack 4 años, domicilio, 4hrs 13x5 ML150 403,00 
UA232E HP Care Pack 5 años, domicilio, 4hrs 13x5 ML150 512,00 

U8188PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente ML150 172,00 

U8189PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML150 212,00 

U8190PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML150 298,00 

server ML150 

U8191PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML150 358,00 
        

U4445E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente ML310 249,00 

U4446E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML310 559,00 

U4447E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML310 779,00 

U4996E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 ML310 700,00 

U4448E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML310 1.259,00 

U8095E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML310 782,00 

U8112E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML310 1.018,00 

U8061E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML310 1.061,00 

U8078E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML310 1.381,00 

U4452PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente ML310 269,00 

ML310 

U4453PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML310 389,00 
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U4454PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML310 499,00 

U4455PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML310 779,00 

U4458E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW ML310 para servidores Proliant con 
Microsoft OS 1.599,00 

U4459E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML310 para servidores Proliant con 
Microsoft OS 2.129,00 

U6306E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML310 para servidores Proliant con 
SuSE Linux  2.873,00 

 

U8328E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML310 para servidores Proliant con 
RH  ES2.1 y 3.0 2.873,00 

        
U4479E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente DL320 249,00 

U4480E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL320 559,00 

U4481E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL320 779,00 

U4997E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 DL320 700,00 

U4482E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL320 1.259,00 

U8096E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL320 782,00 

U8113E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL320 1.018,00 

U8062E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL320 1.062,00 

U8079E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL320 1.381,00 

U4486PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente DL320 269,00 

U4487PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL320 389,00 

U4488PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL320 499,00 

U4489PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL320 779,00 

U4492E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW DL320 para servidores Proliant con 
Microsoft OS 1.599,00 

U4493E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 DL320 para servidores Proliant con Microsoft 
OS 2.129,00 

U6309E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL320 para servidores Proliant con 
SuSE Linux 2.873,00 

DL320 

U8331E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL320 para servidores Proliant con 
RH  ES2.1 y 3.0 2.873,00 

        
U4462E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente ML330 249,00 

U4463E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML330 559,00 

U4464E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML330 779,00 

U5719E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 ML330 700,00 

U4465E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML330 1.259,00 

U8097E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML330 782,00 

U8114E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML330 1.018,00 

U8063E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML330 1.061,00 

U8080E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML330 1.381,00 

U4469PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente ML330 269,00 

U4470PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML330 389,00 

U4471PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML330 499,00 

U4472PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML330 779,00 

U4475E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW ML330 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  1.599,00 

U4476E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML330 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  2.129,00 

U6307E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML330 para servidores Proliant con 
SuSE Linux 2.873,00 

ML330 

U8329E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML330 para servidores Proliant con 
RH  ES2.1 y 3.0 2.873,00 

        
U4512E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML350 559,00 

U4513E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML350 779,00 

U5720E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 ML350 700,00 

U4514E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML350 1.259,00 

ML350 

UA022E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente  ProLiant ML350 235,00 
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U8098E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML350 782,00 

U8115E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML350 1.018,00 

U9750E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7ML350 1.559,00 

UA021E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente  ProLiant ML350 319,00 

U8064E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML350 1.061,00 

U8081E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML350 1.381,00 

U9749E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML350 2.389,00 

U4518PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente ML350 269,00 

U4519PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML350 389,00 

U4520PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML350 499,00 

U4521PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML350 779,00 

U4524E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW ML350 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  1.599,00 

U4525E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML350 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  2.129,00 

U6308E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML350 para servidores Proliant con 
SuSE Linux 2.903,00 

 

U8330E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML350 para servidores Proliant con 
RH  ES2.1 y 3.0 2.903,00 

        
U4496E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL360 579,00 

U4497E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL360 819,00 

U5721E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 DL360 737,00 

U4498E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL360 1.309,00 

UA008E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente DL360 243,00 

U8099E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL360 815,00 

U8116E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL360 1.060,00 

U9736E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL360 1.615,00 

UA007E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente DL360 330,00 

U8065E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL360 1.106,00 

U8082E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL360 1.439,00 

U9735E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL360 2.475,00 

U4502PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente DL360 289,00 

U4503PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL360 409,00 

U4504PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL360 529,00 

U4505PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL360 819,00 

U4508E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW  DL360 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  1.619,00 

U4509E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW  DL360 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  2.159,00 

U6310E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL360 para servidores Proliant con 
SuSE Linux 2.903,00 

DL360 

U8332E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL360 para servidores Proliant con 
RH  ES2.1 y 3.0 2.903,00 

        
U4528E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML370 1.049,00 

U4529E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML370 1.469,00 

U5722E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 ML370 1.326,00 

U4530E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML370 2.359,00 

UA024E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente ML370 441,00 

U8100E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML370 1.469,00 

U8117E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML370 1.910,00 

U9752E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML370 2.926,00 

UA023E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente ML370 598,00 
U8066E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML370 1.994,00 
U8083E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML370 2.593,00 
U9751E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML370 4.484,00 

ML370 

U4534PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente ML370 519,00 
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U4535PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML370 739,00 

U4536PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML370 959,00 

U4537PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML370 1.469,00 

U4540E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW ML370 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  2.059,00 

U4541E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML370 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  2.789,00 

U6311E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML370 para servidores Proliant con 
SuSE Linux 2.903,00 

 

U8333E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML370 para servidores Proliant con 
RH  ES2.1 y 3.0 2.903,00 

U4544E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL380 1.049,00 

U4545E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL380 1.469,00 

U5723E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 DL380 1.326,00 

U4546E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL380 2.359,00 

UA010E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente DL380 441,00 

U8101E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL380 1.469,00 

U8118E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL380 1.910,00 

U9738E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL380 2.926,00 

UA009E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente DL380 598,00 

U8067E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL380 1.994,00 

U8084E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL380 2.593,00 

U9737E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL380 4.484,00 

U4550PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente  DL380 519,00 

U4551PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  DL380 739,00 

U4552PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  DL380 959,00 

U4553PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7  DL380 1.469,00 

U4556E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW  DL380 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  2.059,00 

U4557E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW  DL380 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  2.789,00 

U6312E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL380 para servidores Proliant con 
SuSE Linux 2.903,00 

DL380 

U8334E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL380 para servidores Proliant con 
RH  ES2.1 y 3.0 2.903,00 

        
U4560E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Packaged Cluster 2.455,00 

U4561E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Packaged Cluster 3.437,00 

U5724E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 Packaged Cluster 3.314,00 

U4562E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 Packaged Cluster 5.524,00 

UA012E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente Packaged Cluster 1.031,00 

U8106E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  Packaged Cluster 3.437,00 

U8123E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  Packaged Cluster 4.468,00 

U9740E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 Packaged Cluster 5.214,00 

UA011E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente Packaged Cluster 1.399,00 

U8072E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  Packaged Cluster 4.664,00 

U8089E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  Packaged Cluster 6.064,00 

U9739E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 Packaged Cluster 7.989,00 

U4566PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente Packaged Cluster 1.203,00 

U4567PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Packaged 
Cluster 1.718,00 

U4568PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Packaged 
Cluster 2.234,00 

U4569PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 Packaged 
Cluster 3.437,00 

U4571E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW Packaged Cluster para servidores Proliant 
con Microsoft OS  3.352,00 

Packaged Cluster 

U4572E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW Packaged Cluster para servidores 
Proliant con Microsoft OS  4.605,00 
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U4575E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML530 1.389,00 
U4576E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML530 1.949,00 
U5725E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 ML530 1.756,00 
U4577E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML530 3.129,00 
U8102E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML530 1.943,00 
U8119E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML530 2.527,00 
U8068E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML530 2.638,00 
U8085E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML530 3.431,00 

U4581PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente ML530 679,00 
U4582PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML530 969,00 
U4583PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML530 1.259,00 

ML530 

U4584PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML530 1.949,00 

U4587E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW  ML530 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  2.389,00 

U4588E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW  ML530 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  3.239,00 

U6313E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML530 para servidores Proliant con 
SuSE Linux 4.727,00 

ML530 

U8335E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML530 para servidores Proliant con 
RH  ES2.1 y 3.0 4.727,00 

        
U4697E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL560 1.479,00 

U4698E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL560 2.079,00 

U5726E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 DL560 1.868,00 

U4699E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL560 3.339,00 

UA014E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente ProLiant DL560 621,00 

U8103E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL560 2.076,00 

U8120E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL560 2.697,00 

U9742E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL560 4.126,00 

UA013E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente ProLiant DL560 843,00 

U8069E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL560 2.816,00 

U8086E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL560 3.661,00 

U9741E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL560 6.322,00 

U4703PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente DL560 729,00 

U4704PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL560 1.039,00 

U4705PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL560 1.349,00 

U4706PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL560 2.079,00 

U4709E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW DL560 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  2.479,00 

U4710E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL560 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  3.359,00 

U6315E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL560 para servidores Proliant con 
SuSE Linux 4.847,00 

DL560 

U9238E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL560 para servidores Proliant con 
RH  ES2.1 y 3.0 4.847,00 

        
U4591E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML570 1.479,00 

U4592E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML570 2.079,00 

U5727E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 ML570 1.868,00 

U4593E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML570 3.339,00 

UA026E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente ProLiant ML570 621,00 

U8104E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML570 2.076,00 

U8121E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML570 2.697,00 

UA002E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML570 4.126,00 

UA025E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente ProLiant ML570 843,00 

U8070E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML570 2.816,00 

U8087E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML570 3.661,00 

ML570 

UA001E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML570 6.322,00 
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U4597PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente ML570 729,00 

U4598PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ML570 1.039,00 

U4599PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ML570 1.349,00 

U4600PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ML570 2.079,00 

U4603E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW  ML570 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  2.479,00 

U4604E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW  ML570 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  3.359,00 

U6314E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML570 para servidores Proliant con 
SuSE Linux 4.847,00 

 

U9237E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW ML570 para servidores Proliant con 
RH  ES2.1 y 3.0 4.847,00 

        
U4607E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL580/DL585 1.479,00 
U4608E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL580/DL585 2.079,00 
U5728E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 DL580/DL585 1.868,00 
U4609E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL580/DL585 3.339,00 

UA016E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente ProLiant DL580/DL585 621,00 

DL580 / DL585 

U8105E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL580/DL585 2.076,00 
U8122E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL580/DL585 2.697,00 
U9744E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL580/DL585 4.126,00 
UA015E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente ProLiant DL580/DL585 843,00 
U8071E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL580/DL585 2.815,00 
U8088E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL580/DL585 3.661,00 
U9743E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL580/DL585 6.322,00 

U4613PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente DL580/DL585 729,00 
U4614PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL580/DL585 1.039,00 
U4615PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL580/DL585 1.349,00 
U4616PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL580/DL585 2.079,00 

U4619E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW DL580/DL585 para servidores Proliant 
con Microsoft OS  2.479,00 

U4620E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL580/DL585 para servidores Proliant 
con Microsoft OS  3.359,00 

U6316E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL580/DL585 para servidores Proliant 
con SuSE Linux 4.847,00 

DL580 / DL585 

U9239E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL580/DL585 para servidores Proliant 
con RH  ES2.1 y 3.0 4.847,00 

        
U4713E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL740 2.749,00 

U4714E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL740 3.839,00 

U5729E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 DL740 3.457,00 

U4715E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL740 6.179,00 

UA018E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente ProLiant DL740 1.155,00 

U8108E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL740 3.841,00 

U8125E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL740 4.994,00 

U9746E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL740 7.669,00 

UA017E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente ProLiant DL740 1.567,00 

U8074E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL740 5.213,00 

U8091E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL740 6.778,00 

U9745E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL740 11.751,00 

U4719PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente DL740 1.349,00 

U4720PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL740 1.919,00 

U4721PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL740 2.499,00 

U4722PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL740 3.839,00 

U4725E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW  DL740 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  4.379,00 

U4726E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW  DL740 para servidores Proliant con 
Microsoft OS  5.979,00 

DL740 

U6317E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL740 para servidores Proliant con 
SuSE Linux 7.467,00 
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 U9240E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL740 para servidores Proliant con 
RH  ES2.1 y 3.0 7.467,00 

        
U4623E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  DL760 2.749,00 

U4624E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  DL760 3.839,00 

U5731E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 13x5 DL760 3.457,00 

U4625E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7  DL760 6.179,00 

UA020E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente ProLiant DL760 1.154,00 

U8109E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  DL760 3.841,00 

U8126E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  DL760 4.994,00 

U9748E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ProLiant DL760 7.669,00 

UA019E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente ProLiant DL760 1.566,00 

U8075E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  DL760 5.213,00 

U8092E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  DL760 6.778,00 

U9747E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 ProLiant DL760 11.752,00 

U4629PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente DL760 1.349,00 

U4630PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DL760 1.919,00 

U4631PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DL760 2.499,00 

U4632PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DL760 3.839,00 

DL760 

U4635E/A HP Care Pack 3 años Support Plus HW+SW DL760 para servidores Proliant con 
Microsoft OS 4.379,00 

U4636E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 DL760 para servidores Proliant con Microsoft 
OS 5.979,00 

U6318E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 DL760 para servidores Proliant con SuSE Linux 7.467,00 DL760 

U9241E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW DL760 para servidores Proliant con 
RH  ES2.1 y 3.0 7.467,00 

        
UA220E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente  ProLiant Blade e-Class Server 292,00 

UA221E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  HW, ProLiant Blade e-Class 
Server  464,00 

UA222E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7, ProLiant Blade e-Class Server 534,00 

UA223PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente, ProLiant Blade e-Class 
Server 109,00 

UA224PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 , ProLiant Blade 
e-Class Server  169,00 

UA225PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7, ProLiant Blade 
e-Class Server  193,00 

ProLiant BL e-Class, hay que 
adquirir un HP Care Pack por cada 
servidor blade. Cubre el blade, el 
enclosure, las fuentes de alimentación, 
networking blades y power 
distribution bus bar 

UA226PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7, ProLiant 
Blade e-Class Server  269,00 

      

 
UA203E/A HP Care Pack 3  años domicilio, día siguiente, ProLiant Blade p-Class Server 138,00 

UA204E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 , ProLiant Blade p-Class 
Server  275,00 

UA205E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7, ProLiant Blade p-Class 
Server  394,00 

UA206E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7, ProLiant Blade p-Class 
Server 753,00 

UA207E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, día siguiente, ProLiant Blade p-Class Server 199,00 

UA208E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5, ProLiant Blade p-Class 
Server  585,00 

UA209E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7, ProLiant Blade p-Class 
Server  679,00 

UA210E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7, ProLiant Blade p-Class 
Server 764,00 

UA211E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, día siguiente, ProLiant Blade p-Class Server 156,00 

UA212E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5, ProLiant Blade p-Class 
Server  771,00 

ProLiant BL p-Class (20&30&40), 
hay que adquirir un HP Care Pack por 
cada servidor blade. Cubre el blade, el 
enclosure, las fuentes de alimentación, 
networking blades y power 
distribution bus bar 

UA213E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7, ProLiant Blade p-Class 
Server  952,00 
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UA214E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7, ProLiant Blade p-Class 
Server 1.171,00 

UA215PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente, ProLiant Blade p-Class 
Server 218,00 

UA216PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5, ProLiant Blade 
p-Class Server  338,00 

UA217PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7, ProLiant Blade 
p-Class Server  386,00 

 

UA218PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs  ProLiant Blade p-
Class Server 540,00 

        
U6459E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ProLiant lc2016 7.771,00 
U6460E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProLiant lc2106 10.159,00 
U6461E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  ProLiant lc2032 15.977,00 
U6462E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProLiant lc2032 21.028,00 
U6463E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ProLiant lc2064 36.042,00 
U6464E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProLiant lc2064 48.584,00 
U6465E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ProLiant lc2128 76.126,00 

ProLiant lc20xx / lc21xx 

U6466E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProLiant lc2128 103.771,00 
        
storageworks     

  

U8128E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs StorageWorks 44xx 1.024,00 
U8129E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 StorageWorks 44xx 1.794,00 
U8130E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 StorageWorks 44xx 2.116,00 

StorageWorks 44xx 

U8131E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 StorageWorks 44xx 3.364,00 
Procurve Manager Plus     

  

Procurve Manager Plus (incluye el 
soporte SW de Procurve Manager Plus 
y el soporte HW del equipo HP wintel 
correspondiente) 

U6324E/A HP Care Pack 3 años Support Plus 24 HW+SW para Procurve Manager plus + HW 1.074,00 

     
HP Integrity Servers     

  

U3411E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente HP Integrity rx1600 1.161,00 

U3412E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Integrity rx1600 1.578,00 

U9551E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 HP Integrity rx1600 2.093,00 
Itanium Server rx1600 

U9552E/A HP Care Pack 3 años, reparacion en 6hrs,  24x7, HP Integrity rx1600 4.289,00 

U3403E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Itanium Server rx2600  1.491,00 

U3404E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Itanium Server rx2600  2.005,00 Itanium Server rx2600 

U3405E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Itanium Server rx2600  2.678,00 

U9282E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5, HP Integrity rx4640 2.754,00 

U9283E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7, HP Integrity rx4640 6.168,00 Itanium Server rx4640 

U9284E/A HP Care Pack 3 años, reparacion en 6hrs,  24x7,  HP Integrity rx4640 20.706,00 

U3393E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Itanium Server rx5670  3.890,00 
Itanium Server rx5670 

U3394E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Itanium Server rx5670 8.733,00 
      

  

HP server y netserver post-garantía     

  

U4440PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente tc2120 189,00 

U4441PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 tc2120 269,00 

U4442PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 tc2120 359,00 
server tc2120 

U4443PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 tc2120 549,00 
        

U3340PE/PA HP Care Pack Post-Garantía , domicilio, día siguiente HP server tc2100 / tc2110 179,00 

U3341PE/PA HP Care Pack Post-Garantía , respuesta 4hrs 9x5 HP server tc2100 / tc2110 299,00 server tc2100, tc2110 

U3342PE/PA HP Care Pack Post-Garantía , respuesta 4hrs 24x7 HP server tc2100 / tc2110 419,00 
        

H4561PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente E50, E55, E60, E200, 
E800, tc 3100 199,00 hp netserver E50, E55, E60, E200, 

E800, 
hp server tc3100 H4712PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs 13x5 E50, E55, E60, 

E200, E800, tc 3100 319,00 
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H4713PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs 24x7 E800/tc3100 459,00 
 

U3364PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación 6hrs 24x7 E50, E55, E60, 
E200, E800, tc 3100 514,00 

        
H4563PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LC-LPr, tc4100 349,00 

H4662PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs 13x5 LC-LPr, tc4100 589,00 

H4659PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs 24x7 LC-LPr, tc4100 719,00 
LC-LPr hp server tc4100 

U3365PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación 6hrs 24x7 LC-LPr, tc4100 959,00 
        

H4562PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LH, storage systems 559,00 

H4663PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs 13x5 LH, storage 
systems 999,00 

H4660PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs 24x7 LH, storage 
systems 1.269,00 

netserver LH 3000/r 
rack storage systems 6/8/12 

U3366PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación 6hrs 24x7 LH, storage 
systems 1.579,00 

        
H4564PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LXr 1.039,00 

H4664PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs 13x5 LXr 1.879,00 

H4661PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs 24x7 LXr 2.219,00 
hp netserver LXr 

U3368PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación 6hrs 24x7 LXr 2.739,00 
        

U2085PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, día siguiente LH/LT 869,00 
U2086PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs 13x5 LH/LT 1.279,00 
U2087PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta 4hrs 24x7 LH/LT 1.499,00 

netserver LT6000, LT6000r, 
LH6000, LH6000r 

U3367PE/PA HP Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación 6hrs 24x7 LH/LT 1.869,00 
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Todos los CarePaqs de servidores y storage, automáticamente cubren las siguientes opciones. 

Server Console Switch, 2 port, 1 console TFT  Rackmount Keyboard and Monitor 

Server Console Switch, 1 console, 4 servers TFT 5010R Flat Panel Monitor - Rackmount 

Server Console Switch, 1 console, 8 servers Console Management Controller (CMC) Sensors option kit 

Server Console Switch, 2 console, 8 port (DC Power) Console Management Controller (CMC) Smoke sensor option kit 

Server Console Switch, 2 console, 8 servers  PDU 16 amp - high volt international (detachable cord) 

Single Input Power Distribution unit  PDU 32 amp - high volt international (IEC-309 attached cord) 

Switch Box 4 Port & 8 Port  PDU 40 amp - high volt international (hard wired) 

2 Port KMM Switch Box  UPS extended runtime module for R3000 XR 

Fan assembly & kit  UPS R1500 XR, R3000 XR (Low & High), UPS R12000 XR, UPS R6000 

 
 

Familia y Serie PN/a Descripción PVP 
orientativo 

        
HP Fibre Channel       

U9918E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente MDS Prt Analyzer Adpt 336,00 
U9919E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 MDS Prt Analyzer Adpt 616,00 
U9920E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 MDS Prt Analyzer Adpt 728,00 
UA069PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Prt Analyzer Adpt 306,00 

MDS 9000 Port Analyzer Adapter 

UA262PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Prt Analyzer Adpt 350,00 

UA101E HP Care Pack Proactive Essentials SAN, asistencia de software ilimitada, 1 año, 
respuesta en 2hrs SAN Switches, Brocade Switches 1.166,00 

U9276E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente  MDS 9120 Fabric Switch 2.091,00 
U9277E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 MDS 9120 Fabric Switch 3.833,00 
U9278E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 MDS 9120 Fabric Switch 4.530,00 

UA065PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 MDS 9120 Fabric 
Switch 1.908,00 

MDS 9120 Fabric Switch 

UA066PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  MDS 9120 
Fabric Switch Fabric Switch 2.178,00 

UA101E HP Care Pack Proactive Essentials SAN, asistencia de software ilimitada, 1 año, 
respuesta en 2hrs SAN Switches, Brocade Switches 1.166,00 

U9279E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente  MDS 9140 Fabric Switch 3.920,00 
U9280E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 MDS 9140 Fabric Switch 7.187,00 
U9281E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 MDS 9140 Fabric Switch 8.493,00 

UA067PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  MDS 9140 
Fabric Switch 3.577,00 

MDS 9140 Fabric Switch 

UA068PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  MDS 9140 
Fabric Switch 4.085,00 

        
HP StorageWorks Disk Arrays       

U8128E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente MSA 20/30 1.024,00 
U8129E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 MSA 20/30 1.794,00 
U8130E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 MSA 20/30 2.116,00 
U8131E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 MSA 20/30 3.364,00 
UB903PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente MSA 20/30 559,00 
UB904PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 MSA 20/30 868,00 
UB905PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  MSA 20/30 991,00 

MSA 20/30 

UB906PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 MSA 20/30 1.383,00 
U6455E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 MSA500/MSA500G2 1.271,00 
U6456E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 MSA500/MSA500G2 1.822,00 
U8196E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en  2hrs 24x7  MSA500/MSA500G2 3.104,00 
U6457E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 MSA500/MSA500G2 3.448,00 
UB907PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente MSA500/MSA500G2 700,00 

UB908PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 
MSA500/MSA500G2 1.084,00 

UB909PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 
MSA500/MSA500G2 1.238,00 

MSA500 / MSA500 G2 

UB910PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 
MSA500/MSA500G2 1.729,00 
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U9975E HP Care Pack Proactive Essentials ,asistencia de software  ilimitada, 1 año, respuesta en 
2hrs  MSA1000, EVA3000, VA7000 / 7400 Series 3.069,00 

U6355E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente HP MSA1000 1.515,00 
U6356E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 HP MSA1000 2.779,00 
U6357E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 HP MSA1000 3.284,00 
U9934E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 HP MSA1000  4.893,00 
U9398E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 HP MSA1000  3.881,00 
U9399E/A HP Care Pack 4 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 HP MSA1000  4.543,00 
U9400E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 HP MSA1000  4.935,00 
U9401E/A HP Care Pack 5 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 HP MSA1000  5.746,00 
UA740PE HP  Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio al día siguiente HP MSA1000 1.253,00 
UA741PE HP  Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 HP MSA1000 1.942,00 
UA742PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 MSA1000 2.218,00 

MSA1000 

UA743PE HP  Care Pack Post-Garantía: 1 año, domicilio, reparación en 6hrs HP MSA1000 3.094,00 
U9611E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW HA Starter Kit para MSA1000 1.511,00 
U9612E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW 24  HA Starter Kit para MSA1000 1.639,00 
UA744PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus HW+SWHA Starter Kit para MSA1000 761,00 

HA Starter Kit para MSA1000 
(Modular SAN Array 1000) 

UA745PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus 24 HW+SWHA Starter Kit para 
MSA1000 906,00 

UB950E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente MSA1500  839,00 
UB951E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 MSA 1500  1.693,00 
UB952E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 MSA 1500 2.035,00 
UB953E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7MSA 1500 3.121,00 
UB954PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio al día siguiente MSA1500 533,00 
UB955PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 MSA1500 826,00 
UB956PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 MSA1500 944,00 

MSA1500 

UB957PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7  MSA1500 1.317,00 
UB153E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente MSA1500 Bundle 1.241,00 
UB154E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 MSA1500  Bundle 2.284,00 
UB155E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 MSA1500  Bundle 2.701,00 
UB156E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 MSA1500   Bundle  4.027,00 
UB157PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio al día siguiente MSA1500 bundle 1.152,00 
UB162PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 MSA1500 bundle 1.787,00 
UB163PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 MSA1500 bundle 2.040,00 

MSA1500 Bundle 

UB164PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 MSA1500 
bundle 2.848,00 

U6341E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente 43xx Disk Enclosure 1.024,00 
U6342E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 43xx Disk Enclosure 1.336,00 
U6343E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 43xx Disk Enclosure 1.724,00 
U9540E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 43xx Disk Enclosure 3.372,00 
UA750PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente 43xx Disk Enclosure 1.066,00 

UA751PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 43xx Disk 
Enclosure 1.332,00 

UA752PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 24x7 43xx Disk 
Enclosure 1.663,00 

43xx Disk Enclosure 

UA753PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs 43xx Disk Enclosure 3.070,00 

HP Disk systems     

  

H7546E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente HP ds2100/2110 420,00 
H2865E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 13x5 HP ds2100/2110 537,00 
H2866E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 24x7 HP ds2100/2110 677,00 
H2867E/A HP CarePack  3 años domicilio, reparación  6hrs 24x7 HP ds2100/2110 981,00 
UA746PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente HP ds2100/2110 208,00 

HP ds2100/2110 

UA747PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 HP ds2100/2110 260,00 
U2075E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 13x5 HP ds2300 1.168,00 
U2076E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 24x7 HP ds2300 1.457,00 
U2077E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación 6hrs 24x7 HP ds2300 2.336,00 
UA748PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 13x5 ds2300 1.250,00 

hp ds2300  

UA749PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 24x7 ds2300 1.559,00 
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HP Autoloaders       
H4619E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente DLT Autoloader/Fibre Channel 1.377,00 

H5526E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DAT/AIT Autoloader/Fibre 
Channel 1.796,00 

H4624E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DLT Autoloader/Fibre Channel 2.317,00 
DLT Autoloader/Fibre Channel 

U6367E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DLT Autoloader/Fibre Channel 4.533,00 

UA701PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente DLT Autoloader/Fibre 
Channel 576,00 

H2737PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DLT 
Autoloader/Fibre Channel 736,00 

UA702PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 24x7 DLT 
Autoloader/Fibre Channel 900,00 

DLT Autoloader/Fibre Channel 

UA703PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs DLT Autoloader/Fibre 
Channel 1.662,00 

U6360E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente DAT/AIT Autoloader 492,00 
U6361E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DAT/AIT Autoloader 641,00 
U6362E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DAT/AIT Autoloader 828,00 
U6363E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DAT/AIT Autoloader 1.619,00 
UA267PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente DAT/AIT Autoloader 206,00 

UA268PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DAT/AIT 
Autoloader 258,00 

UA269PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 24x7 DAT/AIT 
Autoloader 321,00 

DAT, AIT Autoloaders 

UA700PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs DAT/AIT Autoloader 594,00 
HP Tape Drives       

H3155E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente HP Surestore (DAT/DLT VS/DVD ROM) 295,00 

H4616E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 HP Surestore (DAT/DLT 
VS/DVD ROM) 385,00 

U2068E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 HP Surestore (DAT/DLT 
VS/DVD ROM) 497,00 

U6358E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 HP Surestore (DAT/DLT 
VS/DVD ROM) 971,00 

UA450PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente Sure Store DAT/DLT 123,00 

UA451PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Sure Store 
DAT/DLT 155,00 

UA452PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 24x7 Sure Store 
DAT/DLT 192,00 

DAT, AIT, VS/DVD ROM, DLT 
VS80 Tape Drives externas e 
internas 

UA453PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs Sure Store DAT/DLT 356,00 
H3157E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente HP SureStore/StorageWorks (DLT/LTO) 866,00 

H4617E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 HP SureStore/StorageWorks 
(DLT/LTO) 1.130,00 

H4622E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 HP SureStore/StorageWorks 
(DLT/LTO) 1.456,00 

U6359E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 HP SureStore/StorageWorks 
(DLT/LTO) 2.850,00 

UA454PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguienteSure Store DLT/LTO 362,00 

UA455PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en4hrs 13x5 Sure Store 
DLT/LTO 453,00 

UA456PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Sure Store 
DLT/LTO 565,00 

LTO,DLT80,SDLT,AIT 100/200 
Tape Drives externas e internas 

UA457PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs Sure Store DLT/LTO 1.044,00 
HP Tape array       

UB136E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente 1U Tape Array SVC 682,00 
UB135E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  1U Tape Array SVC 891,00 
UB137E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  Tape Array SVC 1.148,00 
UB138E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 1U Tape Array SVC 2.246,00 
UB139PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente 1U Tape Array SVC 286,00 

UB147PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 1U Tape Array 
SVC 357,00 

UC005PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 1U Tape Array 
SVC 446,00 

1U Tape Array SVC 

UC006PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs 1U Tape Array SVC 823,00 

U9975E HP Care Pack Proactive Essentials ,asistencia de software  ilimitada, 1 año, respuesta en 
2hrs  MSA1000, EVA3000, VA7000 / 7400 Series 3.069,00 

H4618E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 4 Bay Rack (Populated) 1.155,00 
H4623E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 4 Bay Rack (Populated) 1.489,00 
U6368E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 4 Bay Rack (Populated) 2.914,00 

Tape Array 5300 

UA458PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguienteTape Array 4 BayRck 370,00 
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UA459PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Tape Array 4 
BayRck 464,00 

UA460PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Tape Array 4 
BayRck 579,00  

UA461PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrsTape Array 4 BayRck 1.068,00 
U6369E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Tape Array 5500 3.952,00 
U6370E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Tape Array 5500 5.097,00 
U6371E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 Tape Array 5500 9.973,00 
UA462PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente Tape Array 5500 1.269,00 
UA463PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Tape Array 5500 1.587,00 
UA464PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Tape Array 5500 1.980,00 

Tape Array 5500 

UA465PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs Tape Array 5500 3.656,00 
HP Rackmount Tape       

U6335E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente DLT/SDLT 2 Drives y 3u con 1 LTO 1.730,00 

U6336E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DLT/SDLT 2 Drives y 3u con 1 
LTO 2.258,00 

U6337E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DLT/SDLT 2 Drives y 3u con 1 
LTO 2.913,00 

U9285E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DLT/SDLT 2 Drives y 3u con 1 
LTO 5.661,00 

UA466PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente DLT/SDLT 2 Drives y 3u 
con 1 LTO 725,00 

UA467PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en4hrs 13x5 DLT/SDLT 2 
Drives y 3u con 1 LTO 906,00 

UA468PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DLT/SDLT 2 
Drives y 3u con 1 LTO 1.131,00 

DLT/SDLT 2 Drives y 3u con 1 
LTO 

UA469PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs DLT/SDLT 2 Drives y 
3u con 1 LTO 2.088,00 

U6338E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente DLT/SDLT 4 Drives 3.462,00 
U6339E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DLT/SDLT 4 Drives 4.517,00 
U6340E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 DLT/SDLT 4 Drives 5.826,00 
U9286E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 DLT/SDLT 4 Drives 11.399,00 
UA470PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente DLT/SDLT 4 Drives 1.451,00 

UA471PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 DLT/SDLT 4 
Drives 1.813,00 

UA472PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en4hrs 24x7 DLT/SDLT 4 
Drives 2.263,00 

DLT/SDLT 4 Drives 

UA473PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs DLT/SDLT 4 Drives 4.178,00 
HP Tape Libraries       

U6344E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente AIT Libraries SSL 2020 1.196,00 
U6345E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 AIT Libraries SSL 2020 1.994,00 
U6346E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 AIT Libraries SSL 2020 2.792,00 
U9289E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 AIT Libraries SSL 2020 9.095,00 
UA716PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente AIT Libraries SSL 2020 1.230,00 

AIT Libraries SSL 2020 

UA717PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 13x5 AIT Libraries 
SSL 2020 1.538,00 

U2859E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Tape Library MSL 5026, 5030, 6030 1.630,00 

U2860E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Tape Library MSL 5026, 5030, 
6030 2.989,00 

U2861E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Tape Library MSL 5026, 5030, 
6030 3.532,00 

U9287E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7Tape Library MSL 5026, 5030, 
6030 5.256,00 

UA708PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente Tape Library MSL 5026, 
5030, 6030 849,00 

UA709PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 13x5 Tape Library 
MSL 5026, 5030, 6030 1.315,00 

UA710PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 24x7 Tape Library 
MSL 5026, 5030, 6030 1.503,00 

Tape Library MSL 5026, 5030, 6030 

UA711PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs  Tape Library MSL 
5026, 5030, 6030 2.097,00 

U2862E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Tape Library MSL 5052, 5060, 6060 3.244,00 

U2863E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 13x5 Tape Library MSL 5052, 5060, 
6060 5.949,00 

U2864E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 24x7 Tape Library MSL 5052, 5060, 
6060 7.031,00 

Tape Library MSL 5052, 5060, 6060 

U9288E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 Tape Library MSL 5052, 5060, 
6060 10.513,00 
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UA712PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente Tape Library MSL 5052, 
5060, 6060 1.689,00 

UA713PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 13x5 Tape Library 
MSL 5052, 5060, 6060 2.619,00 

UA714PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 24x7 Tape Library 
MSL 5052, 5060, 6060 2.991,00 

 

UA715PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrs Tape Library MSL 
5026, 5030, 6030 4.173,00 

U2063PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguienteTape Library 20 Slots 1.729,00 
Tape Library 20 Slots 

H2734PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Tape Library 20 
Slots 2.102,00 

UA718PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente Tape Libr Drive Upgrade 1.538,00 Tape Library 20 Slots, Drive 
Upgrade UA719PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Tape Libr Drive 

upgrade 1.923,00 

U2064PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente Tape Library 40 Slots 2.944,00 
Tape Library 40 Slots 

H2735PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Tape Library 40 
Slots 3.692,00 

 
 

UA720PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente Tape Libr Slot upgrade 1.538,00 
Tape Library 40 Slots, Slot Upgrade 

UA721PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 13x5 Tape Libr Slot 
upgrade 1.923,00 

U2065PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguienteTape Library 60 Slots 3.346,00 
Tape Library 60 Slots 

H2736PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Tape Library 60 
Slots 5.187,00 

        
HP NAS Systems (Network 
Attached Systems)       

UB940E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW PL ML 110 StorSvr SVC 771,00 
UB941E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24HW+SW PL ML 110 StorSvr SVC 983,00 

UB942PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus 24 HW+SW  PL ML 110 StorSvr SVC 379,00 
ProLiant  ML 110 Storage Server 

UA293PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus HW+SW PL ML 110 StorSvr SVC 307,00 
U6385E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW NAS 1xxx series 974,00 
U6386E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  NAS 1xxx series 1.235,00 
UA754PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus HW+SW NAS 1xxx series 427,00 

NAS 1xxx series 

UA755PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus 24 HW+SW NAS 1xxx series 514,00 
UC555E HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW PL DL100 StorSvr SVC 974,00 
UC556E HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW PL DL100 StorSvr SVC 1.235,00 
UC557PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus HW+SW PL DL100 SS SVC 427,00 

ProLiant DL 100 Storage Server 

UC558PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus 24 HW+SW PL DL100 SS SVC 515,00 
UB995E HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW PL ML350 StorSvr SVC 1.129,00 
UC544E HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW PL ML350 StorSvr SVC 1.571,00 
UC545PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus HW+SW PL ML350 StorSvr SVC 602,00 

ProLiant ML 350 Storage Server 
 

UC546PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus 24 HW+SW PL ML350 StorSvr SVC 749,00 
UC549E HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW PL ML370 StorSvr SVC 1.445,00 
UC550E HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW PL ML370 StorSvr SVC 2.015,00 
UC551PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus HW+SW PL ML370 StorSvr SVC 908,00 

ProLiant ML 370 Storage Server 

UC552PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus 24 HW+SW PL ML370 StorSvr SVC 1.099,00 
U9917E/A HP Care Pack 3 años , domicilio, reparación en 6hrs HW NAS 2000s y 4000s 2.379,00 
U9535E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW NAS 2000s con almacenamiento interno 2.086,00 
U9536E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24HW+SW  NAS 2000s con almacenamiento interno 2.655,00 

UA758PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus HW+SW NAS 2000s con 
almacenamiento interno 908,00 

NAS 2000s con almacenamiento 
interno 

UA759PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus 24 HW+SW NAS 2000s con 
almacenamiento interno 1.099,00 

U9917E/A HP Care Pack 3 años , domicilio, reparación en 6hrs HW NAS 2000s y 4000s 2.379,00 

U9537E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW NAS 2000s con almacenamiento externo 2.086,00 
U9538E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  NAS 2000s con almacenamiento externo 2.655,00 

UA762PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus HW+SW NAS 2000s con 
almacenamiento externo 908,00 

NAS 2000s con almacenamiento 
externo 

UA763PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus 24 HW+SW NAS 2000s con 
almacenamiento externo 1.099,00 
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UC561E HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW PL DL380 StorSvr SVC 1.445,00 
UC562E HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW PL DL380 StorSvr SVC 2.015,00 
UC563PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus HW+SW PL DL380 SS SVC 908,00 

ProLiant DL 380 Storage Server 

UC564PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus 24 HW+SW  PL DL380 SS SVC 1.099,00 
U6347E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW NAS B2000 v2 Server 2.786,00 
U6348E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  NAS B2000 v2 Server 3.879,00 
UA756PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus HW+SW NAS B2000 v2 Server 1.736,00 

NAS B2000 v2 Server 

UA757PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus 24 HW+SW NAS B2000 v2 Server 2.103,00 
U6349E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SWNAS B2000 v2 Server con almacenamiento 3.999,00 

U6350E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus  24 HW+SW NAS B2000 v2 Server con 
almacenamiento 5.582,00 

UA760PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus HW+SW NAS B2000 v2 Server con 
almacenamiento 2.912,00 

NAS B2000 v2 Server con 
almacenamiento 

UA761PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus 24 HW+SW NAS B2000 v2 Server con 
almacenamiento 3.445,00 

U6351E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW NAS B3000 v2 Server 3.296,00 
U6352E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  NAS B3000 v2 Server 4.597,00 
UA764PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus HW+SW NAS B3000 v2 Server 2.230,00 

NAS B3000 v2 Server 

UA765PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 añoSupportPlus 24 HW+SW NAS B3000 v2 Server 2.668,00 
U6353E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW NAS B3000 con almacenamiento 4.671,00 
U6354E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  NAS B3000 con almacenamiento 6.525,00 

UA766PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus HW+SW NAS B3000 con 
almacenamiento 4.990,00 

NAS B3000 v2 Server con 
almacenamiento 

UA767PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus 24 HW+SW NAS B3000 con 
almacenamiento 5.819,00 

 
U9917E/A HP Care Pack 3 años , domicilio, reparación en 6hrs HW NAS 2000s y 4000s 2.379,00 
U9531E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW NAS 4000s con almacenamiento interno 2.086,00 
U9532E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  NAS 4000s con almacenamiento interno 2.655,00 

NAS 4000s con almacenamiento 
interno 

UA770PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus HW+SW NAS 4000s con 
almacenamiento interno 908,00 

UC573E HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW PL DL380 SS w/Stor SVC 1.850,00 
UC574E HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW PLDL380 SSw/Stor SVC 2.581,00 
UC575PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus HW+SW PL DL380 SSwstr SVC 1.300,00 

ProLiant DL 380 Storage Server 
w/strg 

UC576PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus 24 HW+SW  PL DL380 SSws SVC 1.547,00 
UA284E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW NAS Clusterkit SVC 1.421,00 

NAS Clusterkit SVC 
UA285E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW NAS Clusterkit SVC 1.973,00 
U9533E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW NAS 9000 4.323,00 
U9534E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW NAS 9000 5.961,00 NAS 9000 
UA771PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus HW+SW  NAS 9000 1.099,00 

UC581E HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW PL DL580 StorSvr SVC 2.026,00 

UC582E HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW PL DL580 StorSvr SVC 2.827,00 

UC583PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus HW+SW PL DL580 SS SVC 1.470,00 
ProLiant DL 580 Storage Server 
w/strg 

UC626PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus 24 HW+SW PL DL580 SS SVC 1.741,00 

        

HP EVA 3000 (valor)       

Se cubre mediante la oferta HP Care Pack flexible 
 

        
HP Fibre channel switches     

  

UA101E HP Care Pack  Proactive Essentials SAN, asistencia de software ilimitada, 1 año, 
respuesta en 2hrs SAN Switches, Brocade Switches 1.166,00 

U5971E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente B Series 8 ports  513,00 
U2088E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 B Series 8 ports  940,00 
U2089E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 B Series 8 ports  1.111,00 
UA474PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente  B Series 8 ports  263,00 
UA475PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 B Series 8 ports  408,00 

B Series 8 Ports 

UA476PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 B Series 8 ports  467,00 

UA101E HP Care Pack  Proactive Essentials SAN, asistencia de software ilimitada, 1 año, 
respuesta en 2hrs SAN Switches, Brocade Switches 1.166,00 

U5972E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Switch B series 16 ports 1.224,00 
B series 16 ports 

H4620E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Switch B series 16 ports 2.244,00 
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H4621E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Switch B series 16 ports 2.652,00 
UA493PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente Switch B series 16 ports 637,00 

UA494PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 13x5 Switch B series 
16 ports 987,00  

UA495PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 24x7 Switch B series 
16 ports 1.128,00 

UA254E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW Switch B Series 2/8 N Power Pack 3.435,00 
UA256E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  Switch B Series 2/8 N Power Pack 4.109,00 
UA481PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus Switch B Series 2/8 N Power Pack 1.285,00 

B Series 2/8 N Power Pack 

UA482PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año SupportPlus 24 Switch B Series 2/8 N Power Pack 1.511,00 
UA250E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW Switch B Series 2/16 N Power Pack 5.571,00 
UA252E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW Switch B Series 2/16 N Power Pack 6.650,00 
UA487PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus B Series 2/16 N Power Pack 2.142,00 

B Series 2/16 N Power Pack 

UA488PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus 24 B Series 2/16 N Power Pack 2.501,00 

UA101E HP Care Pack  Proactive Essentials SAN, asistencia de software ilimitada, 1 año, 
respuesta en 2hrs SAN Switches, Brocade Switches 1.166,00 

U5957E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus HW+SW  Switch B Series 32 Ports Power Pack 7.956,00 
U5958E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  Switch B Series 32 Ports Power Pack 11.249,00 
UA491PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus Switch B Series 32 Ports Power Pack 5.764,00 

B Series 32 Ports Power Pack 

UA492PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año  SupportPlus 24 Switch B Series 32 Ports Power 
Pack 6.722,00 

UA258E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente  Switch B Series 32 Ports 2.547,00 
UA259E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  Switch B Series 32 Ports 3.732,00 
UA260E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  Switch B Series 32 Ports 5.383,00 

UA489PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 13x5 Switch B series 
32 ports 2.879,00 

B Series 32 Ports 

UA490PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Switch B series 
32 ports 3.287,00 

 
UA101E HP Care Pack  Proactive Essentials SAN, asistencia de software ilimitada, 1 año, 

respuesta en 2hrs SAN Switches, Brocade Switches 1.166,00 

U3486E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Switch B Series 16 ports with QL 1.788,00 
U3487E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Switch M Series 16 Ports 3.279,00 
U3488E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Switch M Series 16 Ports 3.875,00 
U3489E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 Switch M Series 16 Ports 5.772,00 
UA498PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente Switch M series 16 ports 934,00 

UA062PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Switch M series 
16 ports 1.653,00 

M Series 16 Ports 

UA499PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 13x5 Switch M series 
16 ports 1.447,00 

UA101E HP Care Pack  Proactive Essentials SAN, asistencia de software ilimitada, 1 año, 
respuesta en 2hrs SAN Switches, Brocade Switches 1.166,00 

U5973E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Switch M series 24 ports 2.694,00 
U5974E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Switch M series 24 ports 4.941,00 
U5975E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Switch M series 24 ports 5.839,00 

UA063PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Switch M series 
24 ports 2.180,00 

M series 24 ports 

UA064PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Switch M series 
24 ports 2.489,00 

UA101E HP Care Pack  Proactive Essentials SAN, asistencia de software ilimitada, 1 año, 
respuesta en 2hrs SAN Switches, Brocade Switches 1.166,00 

U3490E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente Switch M series 32 ports 3.739,00 
U3491E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Switch M series 32 ports 6.855,00 
U3492E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Switch M series 32 ports 8.101,00 
U3493E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 Switch M series 32 ports 12.068,00 

UA496PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Switch M series 
32 ports 3.526,00 

M series 32 ports 

UA497PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en  4hrs 24x7 Switch M series 
32 ports 4.027,00 

     
HP Storage Router       

U6326E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente 1x2 LVD SCI 603,00 
U6327E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 1x2 LVD SCI 787,00 1x2 LVD SCI 
U6328E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 1x2 LVD SCI 1.015,00 
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UA774PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 HW 1x2 LVD 
SCSI 316,00 

 
UA775PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 HW 1x2 LVD 

SCSI 394,00 

U5985E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente IP Router and Edge 2/12 1.076,00 
U5986E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 IP Router and Edge 2/12 1.973,00 
U5987E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, reparación en 6hrs 24x7 IP Router and Edge 2/12 2.332,00 

UA263PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 HW IP Router 
and Edge 2/12 869,00 

IP Router and Edge 2/12 

UA264PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 HW IP Router 
and Edge 2/12 993,00 

U9903E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, día siguiente, MSL FC Router 698,00 
U9905E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 13x5, MSL FC Router 1.365,00 
U9907E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta 4hrs 24x7  MSL FC Router 1.631,00 

UA776PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 HW MSL FC 
Router 651,00 

FC to SCSI Routers 

UA777PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 HW MSL FC 
Router 744,00 

UA704PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, día siguiente FC Bridge 1.203,00 
UA705PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en4hrs 13x5 FC Bridge 1.504,00 
UA706PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 FC Bridge 1.877,00 

FC Bridge 

UA707PE HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, reparación en 6hrsFC Bridge 3.466,00 
    
HP Procurve       

H5484E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 hp procurve switch  408, 2124, 
2312, 2324, 2512, 2524, 2626, 2708 129,00 

U6300E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 hp procurve switch  408, 2124, 
2312, 2324, 2512, 2524, 2626, 2708 149,00 hp procurve switch  408, 2124, 2312, 

2324, 2512, 2524, 2626, 2708 

U6299E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  hp procurve switch  408, 2124, 2312, 
2324, 2512, 2524, 2626, 2708 195,00 

H5481E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 hp procurve switch 8000M, 
4000M, 6108, 2724 630,00 

U6303E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 hp procurve switch 8000M, 
4000M, 6108, 2724 696,00 hp procurve switch 8000M, 4000M, 

6108, 2724 

U6302E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  hp procurve switch 8000M, 4000M, 
6108, 2724 869,00 

 
U9270E/A  HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  hp Procurve Switch 2650 297,00 
U9271E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  hp Procurve Switch 2650 349,00 hp Procurve Switch 2650 
U6301E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  hp Procurve Switch 2650 439,00 

H4496E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  ProCurve 5348XL Bundle, 
5304XL, 5372XL Bundle, 5308 1.495,00 

H2893E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  ProCurve 5348XL Bundle, 
5304XL, 5372XL Bundle, 5308 1.795,00 

hp Procurve Switch 5348XL, 
5372XL-Bundle    
hp Procurve Switch 5304XL, 5308 

U6319E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  ProCurve Switch 5348XL Bundle, 
5304XL, 5372XL Bundle, 5308 2.364,00 

UA120E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, intercambio día siguiente 9x5  hp procurve routing 
switch 9304 4.299,00 

H2887E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5  hp procurve routing switch 
9304 4.547,00 

H2888E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7  hp procurve routing switch 
9304 9.580,00 

H2887E/A HP Care Pack 3 años domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 hp procurve routing switch 9304 4.547,00 

H7639PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, intercambio día siguiente hp procurve routing 
switch 9304 2.149,00 

H2738PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 hp procurve 
routing switch 9304 2.686,00 

U2866PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 hp procurve 
routing switch 9304 3.598,00 

U2865E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  hp procurve routing switch 9304 12.616,00 

hp procurve routing switch 9304 

UA423PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año,  SupportPlus24 ProCv 9304M SVC  4.016,00 

UA121E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, intercambio día siguiente 9x5 ProCurve Switch 
9308M/15M 10.995,00 

H2885E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ProCurve 9308/9315M 8.747,00 
H2886E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProCurve 9308/9315M 16.822,00 
U2867E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  ProCurve Routing Switch 9308/9315 20.561,00 

hp procurve routing switch 
9308/9315 

H2885E/A HP Care Pack 3 años  domicilio, respuesta en4hrs 13x5 ProCurve 9308/9315m 8.747,00 
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H7640PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, intercambio día siguiente ProCurve Routing Switch 
9308/9315 5.509,00 

H2739PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ProCurve Routing 
Switch 9308/9315 6.939,00 

U2868PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProCurve Routing 
Switch 9308/9315 7.658,00 

 

UA424PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, SupportPlus24 ProCv 9308/15M SVC  6.698,00 

H7675E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ProCurve 4108GL Bundle, 
4108GL 1.695,00 

H7676E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProCurve 4108GL Bundle, 
4108GL 2.290,00 hp procurve switch 4108GL/bundle  

U6320E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  Procurve Switch 4108GL Bundle, 
4108GL 2.891,00 

U2855E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ProCurve Switch 4104GL, 
4184GL-Bundle, 2824 714,00 

U2856E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProCurve Switch 4104GL, 
4184GL-Bundle, 2824 1.009,00 HP Procurve Switch 4104GL / 

4148GL-Bundle / 2824 

U6304E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  Procurve Switch 4104GL, 4184GL-
Bundle, 2824 1.261,00 

U6449E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ProCurve Access Ctrl 720wl, 
Ctrl Server 740wl 1.990,00 

U6448E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProCurve Access Ctrl 720wl, 
Ctrl Server 740wl 2.290,00 

U6322E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  Procurve Access Controller 720wl, 
740wl 2.795,00 

U8142PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, intercambio día siguiente ProCurve Access 
Controller 720wl, 740wl 934,00 

U8143PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ProCurve Access 
Controller 720wl, 740wl 1.261,00 

U8144PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProCurve Access 
Controller 720wl, 740wl 1.401,00 

ProCurve Access Ctrl 720wl, Ctrl 
Server 740wl 

UA425PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, SupportPlus24 ProCv 720/40wl SVC  1.290,00 

U6450E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ProCurve Access Manager 
760wl 3.099,00 

U6451E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProCurve Access Manager 
760wl 2.795,00 

U6323E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  Procurve Integr Access Mgr 760wl 3.759,00 

U8145PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, intercambio día siguiente Procurve Integr Access 
Mgr 760wl 1.588,00 

U8146PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 Procurve Integr 
Access Mgr 760wl 2.219,00 

U8147PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 Procurve Integr 
Access Mgr 760wl 2.476,00 

ProCurve Integr Access Manager 
760wl 

UA426PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año,  SupportPlus24 ProCv 760wl SVC  1.825,00 

U4683E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 13X5 ProCurve WirelessAccPt 520wl, 
420wl 129,00 

U4835E/A HP Care Pack 3 años, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProCurve WirelessAccPt 
520wl,420wl  149,00 

U6321E/A HP Care Pack 3 años SupportPlus 24 HW+SW  Procurve Wireless Access Point 
520wl,420wl  195,00 

U4836PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 13x5 ProCurve 
WirelessAccPt 520wl,420wl  85,00 

ProCurve WirelessAccPt 

U4837PE/PA HP Care Pack Post-Garantía:  1 año, domicilio, respuesta en 4hrs 24x7 ProCurve 
WirelessAccPt 520wl,420wl  103,00 

 
 
 

Puedes encontrar una descripción de tallada de los servicios HP Care Pack en:  
http://www.hp.com/hpcarepack/emea/activate/servicedescriptions  
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hp care pack – instalaciones 
Todas las instalaciones en red se harán sobre un único equipo (pc, servidor etc.), en caso de necesitar configurar 
la impresora en red en más equipos contacte con hp en el 902 321 123 
 
 
 
 

instalación y configuración PN/a Descripción PVP 
orientativo 

Instalaciones de IPG       
impresoras       
hp LJ gama baja/media (excepto 
LJ8000, ColorLJ, mopiers) 
hp business inkjets 22X0, 2300, 
2600, 3000 series 
hp deskjets 11X0, 12X0 series y 
cp1160, cp1700 series 
Officejet 9110/9120/9130 

H3110E 

HP Care Pack de Instalación y configuración en red Windows 1 impresora, LJs gama 
baja/media (excepto LJ8000, ColorLJ, mopiers), hp business inkjets 22X0, 2300, 2600, 
3000 series, hp deskjets 11X0, 12X0 series and cp1160, cp1700 series, HP Officejet 
9110/9120/9130 

295,00 

hp LJ 8150 series 
hp Color LJ 1500, 3550, 5550, 8550 H2872E HP Care Pack de Instalación y configuración en red Windows 1 impresora, LJ8150, 

Color LJ 1500,  3550 Color LJ 5550, 8550 346,00 

hp LJ9000 y LJ9050 
hp Color LJ9500 H7621E HP Care Pack de instalación y configuración en red Windows 1 impresora LJ 9000 

series, LJ 9050, Color LJ 9500 358,00 

hp LJ 4100/LJ 4345mfp U2010E HP Care Pack de instalación y configuración en red Windows 1 impresora LJ 
4100/4345mfp 350,00 

hp 
LJ8150/LJ9000/9040/9050/9500mfp U2014E HP Care Pack de instalación y configuración en red Windows 1 impresora LJ 8150/LJ 

9000/9040/9050/9500mfp 354,00 

LJ9055mfp ó LJ9065mfp  U8030E HP Care Pack de instalación y configuración en red Windows 1 impresora LJ9055mfp, 
LJ9065mfp 360,00 

LJ9085mfp y Color LJ9850mfp U9818E HP Care Pack de instalación y configuración en red Windows 1 impresora LJ9085mfp 
y Color LJ 9850mfp 1260,00 

DesignJet (excl. 10, 20, 30 ,50 ps); 
Color copier 800 ps y DesignJet 
30/30n/30gp/100+/130/130nr/gp/550
0mfp /4000/4000ps 

H4518E 
HP Care Pack de Instalación y configuración en red Windows 1 impresora DesignJet 
(excl. 10, 20,30 50 ps); Color copier 800 ps; DesignJet 
30/30n/30gp/100+/130/130nr/gp/5500mfp/4000/4000ps 

491,00 

DesignJet 10, 20, 50 ps H7620E HP Care Pack de Instalación y configuración en red Windows 1 impresora DesignJet 
10, 20, 50 ps 258,00 

DesignJet Multi-roll H7604E HP Care Pack de Instalación 1 Multi-roll para DesignJet 362,00 
        
Instalaciones de PSG       
hp desktop PCs, Thin Client       
Evo D2xx o D3xx, dx6050 (por 
unidad) U4865E HP Care Pack de Instalación 1 equipo Evo D2xx, D3xx  y dx6050 117,00 

Evo D5xx, (por unidad) U5869E HP Care Pack de Instalación 1 equipo Evo D5xx 117,00 
Thin Client, (por unidad) U7987E HP Care Pack de Instalación 1 equipo Thin Client 117,00 
workstation       
IA/E-32 workstations U4876E HP Care Pack de Instalación 1 workstation IA/E-32 117,00 
IA/E-64 workstations U4924E HP Care Pack de Instalación 1 workstation IA/E-64 511,00 
        
Instalaciones de ISS       
servidores ProLiant ML y DL       
DL140/DL145 (por unidad) U9520E HP Care Pack de Instalación 1 servidor DL140, DL145 325,00 
ML150 (por unidad) U8195E HP Care Pack de Instalación 1 servidor ML150 325,00 
ML110 (por unidad) U4444E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor ML110 325,00 
ML310 (por unidad) U4457E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor ML310 428,00 
ML330 (por unidad) U4474E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor ML330 428,00 
ML350 (por unidad) U4523E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor ML350 428,00 
ML370 (por unidad) U4539E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor ML370 428,00 
ML530 (por unidad) U4586E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor ML530 521,00 
ML570 (por unidad) U4602E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor ML570 521,00 
DL320 (por unidad) U4491E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor DL320 428,00 
DL360 (por unidad) U4507E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor DL360 428,00 
DL380 (por unidad) U4555E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor DL380 428,00 
DL560 (por unidad) U4708E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor DL560 521,00 
DL580/DL585 (por unidad) U4618E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor DL580, DL585 521,00 
DL740 (por unidad) U4724E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor DL740 708,00 
DL760 (por unidad) U4634E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 servidor DL760 708,00 

Packaged Cluster       
DL380 Packaged Cluster U2870E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha 1 packaged Cluster DL380 1.250,00 
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Instalaciones de rack y opciones para servidores 
ProLiant ML y DL     

Instalación del Rack y opciones del 
Rack. Instalación en visita única de 
un HP Rack (armario) y de las 
opciones/accesorios del rack 
aprobados. Incluye la instalación de 
una UPS de hasta 3KVA de acuerdo 
con la documentación del producto. 

U2871E HP Care Pack de Instalación del Rack y opciones del Rack 465,00 

servidores Blade e-Class       
BL e-class (por unidad), cubre la 
instalación en visita única del 
enclosure y de hasta 5 blades incluidos 
en el mismo. 

U4960E HP Care Pack de Instalación 1 enclosure y hasta 5 servidores BL e-class 428,00 

BL e-class (por unidad), cubre la 
instalación en visita única de hasta 5 
blades en visita única. 

UA227E HP Care Pack de Instalación  de hasta 5 servidores Blade e-Class Servers 186,00 

servidores Blade p-Class       
BL p-class (por unidad), cubre la 
instalación en visita única del 
enclosure y de hasta 5 blades incluidos 
en el mismo. 

U4971E HP Care Pack de Instalación 1 enclosure y hasta 5 servidores BL p-class 428,00 

BL p-class (por unidad), cubre la 
instalación en visita única de hasta 5 
blades. 

UA219E HP Care Pack de Instalación  de hasta 5 servidores Blade p-Class Servers 186,00 

VMWare Software GSX/ESX 
Server       

Instalación y configuración 
VMWare Software GSX/ESX Server U8140E HP Care Pack de Instalación  y puesta en marcha VMWare Software GSX/ESX Server 1.950,00 

Essential Rapid Deployment       
Instalación y configuración del 
software RDP en ProLiant ML, DL o 
BL a partir del cual se distribuye 1 
única imagen. 

U5683E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha Essentials Rapid Deployment 
distribución de 1 única imagen 628,00 

Implementación: instalación y puesta 
en marcha de una versión ya soportada 
del software RDP en 1 servidor 
designado. HP distribuirá un máximo 
de 5 imágenes. 

UA042E 

HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha Essentials Rapid Deployment 
(Básico) distribución de hasta 5 imágenes 

2.260,00 

hp systems insight manager       
Instalación y configuración de la 
última versión del SIM en hasta 5 HP 
management servers en una misma 
ubicación. 

UA041E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha de HP Sys Insight Mgr en hasta 5 HP 
management servers 1.185,00 

hp SIM Management Agents 
(complementa el anterior)       

Instalación y configuración de la 
última versión del Management 
Agents y software asociado hasta un 
máximo de 5 servidores HP en una 
misma ubicación. 

UA040E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha de HP SIM Mgmt Agents en hasta 5 
HP management servers 675,00 

hp Integrity Servers       
Itanium Server rx2600 U3807E HP Care Pack de Instalación 1 servidor HP Integrity rx2600 980,00 
Itanium Server rx4640 U9556E HP Care Pack de Instalación 1 servidor HP Integrity rx4640 981,00 
Itanium Server rx5670 U3808E HP Care Pack de Instalación 1 servidor HP Integrity rx5670 980,00 
        
Instalaciones de NSS y Networking       
Network Attached Storage (NAS)       
NAS (permite la actualización de 
Windows 2000 a la versión Windows 
Storage Server 2003) 

U9530E HP Care Pack de Instalación y actualización a Windows SS 2003 2.616,00 

NAS  U7986E HP Care Pack de Instalación NAS 1.000,00 
NAS Cluster Option U9523E HP Care Pack de Instalación  y puesta en marcha NAS Cluster Option SVC  1.308,00 

NAS E7000 U9521E HP Care Pack de Instalación  y puesta en marcha ProLiant Storage Server SVC  NAS 
E7000 2.336,00 
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Storageworks disk arrays y disk 
systems       

MSA 20, MSA 30, SW4414 y 
SW4454, (por unidad) U8132E HP Care Pack de Instalación MSA20, MSA30, SW4414, SW4454 420,00 

MSA 500, MSA 500G2 U6458E HP Care Pack de Instalación MSA500, MSA500G2 420,00 

Instalación storage MSA1000, MSA 
1500 bundle, Disk System, JBOD U4368E HP Care Pack de Instalación  y puesta en marcha storage MSA1000, MSA 1500, Disk 

System, JBOD 500,00 

Instalación storage MSA 1500, MSA 
1500 SVC UB958E HP Care Pack de Instalación storage MSA 1500, MSA 1500 SVC 935,00 

HP VA 7100 Series, HP VA 7400 
Series, MSA1000, MSA1500 
bundles 

UA867E HP Care Pack de Instalación  y puesta en marcha Vdisk/LUN Impl MSA/VA SVC 3.271,00 

MSA1000, MSA1500 bundles,  UA868E HP Care Pack de Instalación  y puesta en marcha MSA1000/1500 SVC 3.271,00 
Instalación storage MSA1000 HA 
KIT U9990E HP Care Pack de Instalación storage High Availability Kit para MSA 1000 327,00 

Instalación storage MSLxx30 U4823E HP Care Pack de Instalación storage MSLxx30 315,00 
Instalación storage Routers U5989E HP Care Pack de Instalación storage Routers 327,00 

hp Fibre channel switches       
Instalación storage Fabric Switches 
8,16,24,32 port U5988E HP Care Pack de Instalación Storage 8,16,24,32 port 467,00 

hp storageworks / surestore Stand-alone DAT, AIT, DLT, LTO Tape Drives & Autoloaders   
DVD, DAT, AIT70, DLT VS80 tape 
drives U2090E HP Care Pack de Instalación DVD, DAT, AIT70, DLT VS80 tape drives 245,00 

Optical Jukebox       
Instalación storage Optical Jukebox U4823E HP Care Pack de Instalación storage Optical Jukebox 420,00 
Instalación storage Conversión de 
SureStore Optical MO a UDO  U9539E HP Care Pack de Instalación storage Optical Jukebox conversión de MO a UDO 1.401,00 

Procurve       
U4826E HP Care Pack de Instalación ProCurve Stackable Switch 2xxx series, 408, 6108 303,00 ProCurve Switch 2xxx series, 408, 

6108 U4830E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha ProCurve Stackable Switch 2xxx 
series, 408, 6108  1.238,00 

U4827E HP Care Pack de Instalación ProCurve Chassis Switch 4000m/8000m 700,00 
ProCurve 4000m/8000m 

U4831E HP Care Pack de Instalación y puesta en marcha  ProCurve Chassis Switch 
4000m/8000m 1.706,00 

U4828E HP Care Pack de Instalación ProCurve Chassis Switch 5300 700,00 
ProCurve 5300 

U4832E HP Care Pack de Instalación y  puesta marcha ProCurve Chassis Switch 5300 2.172,00 
U4829E HP Care Pack de Instalación ProCurve Chassis Switch 9300 864,00 

ProCurve 9300 
U4833E HP Care Pack de Instalación y  puesta marcha ProCurve Chassis Switch 9300 2.663,00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Puedes encontrar una descripción de tallada de los servicios HP Care Pack en:  
http://www.hp.com/hpcarepack/emea/activate/servicedescriptions  
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Los servicios de soporte Software requieren la adquisición previa de la licencia del producto de Software 
 
 
 
 

 

Familia y Serie PN/a Descripción PVP 
orientativo 

        
Proactive Essentials      

  

U9983E HP Care Pack Proactive Essentials asistencia de software 1 año,   25 Incidentes, 
respuesta en 2hrs 13x5, Microsoft 10.990,00 

Microsoft 
U9980E HP Care Pack Proactive Essentials asistencia de software 1 año,   25 Incidentes, 

respuesta en 2hrs 24x7, Microsoft 11.990,00 

U9985E HP Care Pack Proactive Essentials asistencia de software 1 año, 25 Incidentes, 
respuesta en 2hrs 13x5 Suse Linux 10.990,00 

Suse Linux 
U9982E HP Care Pack Proactive Essentials asistencia de software 1 año, 25 Incidentes, 

respuesta en 2hrs 24x7  Suse Linux 11.990,00 

U9984E HP Care Pack Proactive Essentials asistencia de software 1 año, 25 Incidentes, 
respuesta en 2hrs 13x5 RedHat Linux 10.990,00 

RedHat Linux 
U9981E HP Care Pack Proactive Essentials asistencia de software 1 año, 25 Incidentes, 

respuesta en 2hrs 24x7  RedHat Linux 11.990,00 

U9975E HP Care Pack Proactive Essentials asistencia de software ilimitada, 1 año,  respuesta 
en 2hrs 13x5:  MSA1000, EVA3000, VA7000 / 7400Series 3.069,00 

Storage 
UA101E HP Care Pack Proactive Essentials asistencia de software ilimitada, 1 año,  respuesta 

en 2hrs 13x5 SAN: SAN Switches, Brocade Switches. 1.166,00 

        
Asistencia de Software + 
Actualización de Software para 
Storage 

      

UC648E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 PL SS iSCSI Agtspk 311,00 
UB990E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 PL SS iSCSI backup 393,00 

UB992E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  24x7 PL SS iSCSI gtwy 
bkup 491,00 

UB980E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  24x7 PL SS iSCSI fpack 715,00 

UB984E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  24x7 PL SS iSCSI 
snapshot 868,00 

UB982E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  24x7 PL SS iSCSI fpck 
gtwy 873,00 

UB986E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  24x7 PL SS iSCSI gtwy 
snap 1.064,00 

iSCSI (NAS in general) 
 

UB988E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  24x7 PL SS iSCSI gtwy 
clst 1.187,00 

UC516E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs SP WIN WE LTU4.0C 266,00 
UC518E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs SPWI/LX/HP/Nt WE1LT 1.012,00 

UC520E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs SPWIN/LNX WE 8 LTU 4.264,00 

UC522E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs SPWIN/LX/HP WE 5LT 4.797,00 

UC524E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  SPWIN/LX/HP WE10LT 8.795,00 

UC526E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  SPWIN/LX/HP WE25LT 18.390,00 

SecurePath WIN WE Upgd 
LTU4.0C 

UC528E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  SPWIN/LX/HP WE50LT 33.315,00 
        
Asistencia de Software para 
Industry Standard Server Support       

U8260E HP Care Pack asistencia software 1 año,, respuesta en 2hrs Suse Linux 1-2 CPU 669,00 
U8262E HP Care Pack asistencia software 1 año., respuesta en 2hrs 24x7 Suse Linux 1-2 CPU 1.261,00 

U8261E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  Suse Linux 1-2 CPU 1.944,00 

U8263E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 Suse Linux 1-2 CPU 3.661,00 

UB928E HP Care Pack asistencia software 1 año,, respuesta en 2hrs Suse Linux 3-8 CPU 655,00 

UB929E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 Suse Linux 3-8 CPU 1.270,00 

UB930E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  Suse Linux 3-8 CPU 1.746,00 

Suse Linux 

UB931E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 Suse Linux 3-8 CPU 2.200,00 

U9894E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs SUSE SLES 8 2x 715,00 

U9895E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs x5 SUSE SLES 8 8x 735,00 Suse SLES 

U9898E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 SUSE SLES 8 2x 1.076,00 
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UA103E HP Care Pack asistencia software 1 año,  Generic LINUX IA32  734,00 
UA104E HP Care Pack asistencia software 1 año, 24x7 Generic LINUX IA32 952,00 

UA105E HP Care Pack asistencia software 1 año, 3 incidentes, respuesta en 2hrs Generic Linux 
IA32 379,00 Generic Linux 

UA106E HP Care Pack asistencia software 1 año, 3 incidentes, respuesta en 2hrs 24x7 Generic 
Linux IA32 471,00 

U8155E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs RH AS 2.1 y 3.0 465,00 
U8157E HP Care Pack asistencia software 1 año respuesta en 2hrs 24x7 RH AS 2.1 y 3.0 1.257,00 
UA277E HP Care Pack asistencia software 1 año, Unlim RHAS-IA32  635,00 
UA279E HP Care Pack asistencia software 3 años, Unlim RHAS-IA32 1.429,00 
UA278E HP Care Pack asistencia software 1 año, 24x7  Unlim RHAS-IA32 1.698,00 
UA286E HP Care Pack asistencia software 3 años, 24x7  Unlim RHAS-IA32 3.840,00 
U8156E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs RH AS 2.1 y 3.0 1.395,00 

RH AS 

U8158E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 RH AS 2.1 y 3.0 3.768,00 
U8159E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs RH ES 2.1 278,00 

U8161E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 RH ES 2.1 750,00 

U8160E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs RH ES 2.1 835,00 

U8162E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 RH ES 2.1  2.255,00 

UA272E HP Care Pack asistencia software 1 año, Unlim RH ES-IA32 3.0 357,00 

UA273E HP Care Pack asistencia software 3 años, Unlim RH ES-IA32 3.0 992,00 

UA274E HP Care Pack asistencia software 1 año, 24x7  Unlim RH ES-IA32 3.0 780,00 

RH ES 

UA276E HP Care Pack asistencia software 3 años, 24x7  Unlim RH ES-IA32 3.0 2.106,00 
U8220E HP Care Pack asistencia software  1 año, respuesta en 2hrs entornos MS/Novell  1.142,00 

MS/Novel Apps sólo 
U8221E HP Care Pack asistencia software  1 año, respuesta en 2hrs 24x7 entornos MS/Novell   1.423,00 
U8167E HP Care Pack asistencia software  1 año, respuesta en 2hrs entornos MS/Novell OE 1.422,00 

MS/Novel OE 
U8168E HP Care Pack asistencia software  1 año, respuesta en 2hrs 24x7 entornos MS/Novell 

OE 1.772,00 

U8297E HP Care Pack asistencia software 1 año, 3 incidentes respuesta en 2hrs MS Client OE 277,00 

U8298E HP Care Pack asistencia software 1 año, 3 incidentes respuesta en 2hrs 24x7 MS Client 
OE 345,00 

U8299E HP Care Pack asistencia software 1 año, 10 incidentes respuesta en 2hrs MS Client OE 832,00 
MS Client OE 

U8300E HP Care Pack asistencia software 1 año, 10 incidentes respuesta en 2hrs 24x7 MS 
Client OE 1.037,00 

U8222E HP Care Pack asistencia software 1 año, 3 incidentes respuesta en 2hrs ProLiant Ess. 350,00 
ProLiant Essentials 

U8301E HP Care Pack asistencia software 1 año, 3 incidentes respuesta en 2hrs 24x7 ProLiant 
Ess. 436,00 

U9753E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM SMP 2x  258,00 
U9759E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM SMP 2x  292,00 
U9756E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM SMP 2x  697,00 
U9762E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 VM SMP 2x  789,00 
U9754E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM SMP 4x  516,00 
U9760E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM SMP 4x  584,00 
U9757E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM SMP 4x  1.393,00 
U9763E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 VM SMP 4x  1.577,00 
U9755E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM SMP 8x  1.032,00 
U9761E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM SMP 8x  1.168,00 
U9758E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM SMP 8x  2.786,00 

VM SMP 2, 4 & 8x processor type  

U9764E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 VM SMP 8x  3.155,00 
U9830E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs  VM VirCtrMgmt 2CPU 124,00 

U9955E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24X7 VM VirCtrMgmt 
2CPU 140,00 

UC598E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  VM VirCtrMgmt 2CPU 334,00 

UC599E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24X7 VM VirCtrMgmt 
2CPU 379,00 

U9831E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs  VM VirCtrMgmt 4CPU 248,00 

VM VirCtrMgmt 2, 4 & 8x 
processor type  

U9956E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24X7 VM VirCtrMgmt 
4CPU 280,00 
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UC600E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  VM VirCtrMgmt 4CPU 668,00 

UC601E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24X7 VM VirCtrMgmt 
4CPU 757,00 

U9832E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs  VM VirCtrMgmt 8CPU 495,00 

U9957E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24X7 VM VirCtrMgmt 
8CPU 561,00 

UC602E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  VM VirCtrMgmt 8CPU 1.337,00 

 

UC603E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24X7 VM VirCtrMgmt 
8CPU 1.514,00 

U9836E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs V Vir ctr pack 2CPU 1.444,00 
U9837E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs V Vir ctr pack 4CPU 2.889,00 V Vir ctr pack 2, 4 & 8x processor 

type  
U9838E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs V Vir ctr pack 8CPU 5.778,00 
U9833E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM Vmotion 2CPU 289,00 
U9958E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24X7 VM Vmotion 2CPU 327,00 
UC604E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM Vmotion 2CPU 780,00 
UC605E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24X7 VM Vmotion 2CPU 883,00 
U9834E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM Vmotion 4CPU 578,00 
U9959E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24X7 VM Vmotion 4CPU 654,00 
UC606E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM Vmotion 4CPU 1.560,00 
UC607E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24X7 VM Vmotion 4CPU 1.767,00 
U9835E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM Vmotion 8CPU 1.156,00 
U9960E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM Vmotion 8CPU 1.309,00 
UC608E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM Vmotion 8CPU 3.120,00 

VM Vmotion 2, 4 & 8x processor 
type  

UC609E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM Vmotion 8CPU 3.533,00 
U9961E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM Inf Node 2CPU 1.636,00 
UC610E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM Inf Node 2CPU 3.900,00 
UC611E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 VM Inf Node 2CPU 4.417,00 
U9962E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM Inf Node 4CPU 3.271,00 
UC612E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM Inf Node 4CPU 7.800,00 
UC613E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM Inf Node 4CPU 8.833,00 
U9963E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM Inf Node 8CPU 6.543,00 
UC614E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM Inf Node 8CPU 15.600,00 

VM Inf Node 2, 4 & 8x processor 
type  

UC615E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 VM Inf Node 8CPU 17.667,00 
U6467E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM GSX Svr 2x Linux 516,00 

U6476E HP Care Pack asistencia software 1 año , respuesta en 2hrs 24x7 VM GSX Svr 2x 
Linux 584,00 

UC616E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  VM GSX Svr 2CPU  1.393,00 
UC617E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 VM GSX Svr 2CPU  1.577,00 
U6468E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM GSX Svr 4x Linux 1.032,00 

U6477E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM GSX Svr 4x 
Linux 1.168,00 

UC618E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  VM GSX Svr 4CPU  2.786,00 
UC619E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 VM GSX Svr 4CPU  3.155,00 
U6469E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM GSX Svr 8x Linux 2.063,00 

U6478E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM GSX Svr 8x 
Linux 2.337,00 

UC620E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs  VM GSX Svr 8CPU  5.571,00 

VM GSX Svr Linux 2, 4 & 8x 
processor type asistencia SW + 
actualización de SW 

UC621E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 VM GSX Svr 8CPU  6.310,00 
U6470E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM GSX Svr 2x MS, 703,00 
U6479E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM GSX Svr 2x MS 792,00 
U6471E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM GSX Svr 4x MS 1.395,00 
U6480E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM GSX Svr 4x MS 1.595,00 
U6472E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM GSX Svr 8x MS 2.790,00 

VM GSX Svr MS 2, 4 & 8x 
processor type asistencia SW + 
actualización de SW 

U6481E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM GSX Svr 8x MS, 3.180,00 
U6473E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM ESX Svr 2x 774,00 
U6482E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM ESX Svr 2x 876,00 
UC586E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM ESX Svr 2CPU  2.090,00 
UC587E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 VM ESX Svr 2CPU  2.366,00 
UC592E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrsVM ESX Blade 2CPU  722,00 
UC593E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM ESX Blade 2CPU  818,00 
UC594E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM ESX Blade 2CPU  1.950,00 

VM ESX Svr MS 2, 4 & 8x 
processor type asistencia SW + 
actualización de SW 

UC595E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 VM ESX Blade 
2CPU  2.208,00 
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hp care pack – Software 
 

U6474E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM ESX Svr 4x 1.548,00 
U6483E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM ESX Svr 4x 1.752,00 
UC588E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM ESX Svr 4CPU  4.179,00 
UC589E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 VM ESX Svr 4CPU  4.732,00 
U6475E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM ESX Svr 8x 3.095,00 
U6484E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 VM ESX Svr 8x 3.506,00 
UC590E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM ESX Svr 8CPU  8.357,00 

 

UC591E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 VM ESX Svr 8CPU  9.464,00 
U9829E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs VM Virtual Ctr ESX  1.032,00 
U9839E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24X7 VM Virtual Ctr ESX  1.168,00 
UC596E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs VM Virtual Ctr ESX  2.785,00 

VM Virtual Ctr ESX asistencia SW 
+ actualización de SW 

UC597E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24X7 VM Virtual Ctr ESX  3.155,00 
Asistencia Software para BCS 
Server       

U6387E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 2x Linux IA64 1.121,00 
U6388E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 2x Linux IA64 4.297,00 
U6389E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 2x Linux IA64 2.056,00 

Linux IA64 

U6390E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 2x Linux IA64 6.821,00 
U6391E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 2x WIN IA64 2.242,00 
U6392E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 2x WIN IA64 1.725,00 
U6393E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 2x WIN IA64 7.115,00 

WIN IA64 

U6394E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 2x WIN IA64 5.477,00 
UB923E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs SuSE 1-2 CPU IA64  1.929,00 
UB924E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 SuSE 1-2 CPU IA64  2.905,00 
UB925E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs SuSE 3-8 CPU IA64  1.983,00 

SuSE IA64 

UB927E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 SuSE 3-8 CPU IA64  3.841,00 
        
Asistencia Software para Storage 
Openview       

U9541E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 SPWIN WE LTU4.0C 117,00 
SPWIN WE LTU4.0C 

U9542E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 SPWIN WE 
LTU4.0C 350,00 

U9543E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 SPWI/LX/HP/Nt 
WE1LT 393,00 

SPWI/LX/HP/Nt WE1LT 
U9544E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 SPWI/LX/HP/Nt 

WE1LT 1.178,00 

U9545E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 SPWIN/LNX WE 8 
LTU SW Supp 1.551,00 

SPWIN/LNX WE 8 LTU  
U9546E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 SPWIN/LNX WE 8 

LTU SW Supp 4.654,00 

U9547E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 SPWIN/LX/HP WE 
5LT 1.738,00 

SPWIN/LX/HP WE 5LT 
U9548E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 APWIN/LX/HP WE 

5LT 5.215,00 

U9549E HP Care Pack asistencia software 1 año, respuesta en 2hrs 24x7 SPWIN/LX/HP 
WE10LT 3.084,00 

SPWIN/LX/HP WE10LT 
U9550E HP Care Pack asistencia software 3 años, respuesta en 2hrs 24x7 SPWIN/LX/HP 

WE10LT 9.252,00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Puedes encontrar una descripción de tallada de los servicios HP Care Pack en:  
http://www.hp.com/hpcarepack/emea/activate/servicedescriptions  
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hp care pack formación  
 

Los Servicios HP Care Pack de Formación, son cursos diseñados específicamente para clientes de productos HP, y están orientados a facilitar la 
adopción de nuevas tecnologías, conocer rápidamente los nuevos productos, acelerando el retorno de la inversión. Maximizar la disponibilidad de un 
entorno, realizar migraciones menos traumáticas, aumentando la productividad y mejorando la motivación del personal su compañía.  
Los Servicios Care Pack de formación están divididos en diferentes niveles de conocimiento: “iniciación”, “migración” y “actualización”, en las 
diferentes áreas tecnológicas esenciales.  
 

Formación P/N Descripción Duración Formato PVP 

            
HP ProLiant            

Deploying de Servidores ProLiant I - utilización de Rapid deployment 
pack ProLiant Rapid Deployment U8700E Deploying de Servidores ProLiant II - utilización de Rapid deployment 
pack 

4 Días Presencial 1.140,00 

            
Linux           

Fundamentos del sistema UNIX 
Iniciación  U4986E 

Administración de Linux I y II 
15 Días Presencial 4.710,00 

Migración  U4987E Linux para admin. UNIX experimentados 5 Días Presencial 1.685,00 

Actualización U4988E Gestión de PowerBar 2 Horas Virtual en 
Inglés 159,00 

            
Formación Virtual           

 Formación Virtual U4994E 10 cursos a elegir entre más de 300 1 año Virtual en 
Inglés 

1.000,00 
  

            
Bono de Formación           

Bolsa canjeable por cualquier curso 

Llamar a los Servicios de Formación de HP Tel: 901 10 11 90 indicando 
el número de identificación único (ID #) de su paquete  Bono de Formación 

  
  

U4993E 

Elija la fecha en el calendario de formación e indique que la forma de 
pago "Care Pack ID# XXXX"  

1 año Todos 

En 
tramos 

de 1.000 
€ min. 
5.000 € 

 
Resumen del Proceso:  

- Para adquirir: Solicítelo a su mayorísta habitual 
- Para  acvtivar: Llamar al Tel: 901 10 11 90 indicando el número de identificación único (ID #) de su paquete 
- Para inscribir: Elija la fecha en el calendario de formación e indique que la forma de pago "Care Pack ID# XXXX" 

Para mas informacion:   
http://www.hp.es/formacion  a continuacion elegir la opcion HP Care pack 
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Condiciones 
 
Como obtener el valor de recompra, siga los pasos indicados: 
 
1. El cliente adquiere una o varias impresoras de la promoción HP Plan Renove hasta el  31 de Diciembre de 2004. 
 
2. El cliente o distribuidor cumplimenta en su totalidad la solicitud de recompra vía WEB. 
(http://www.hp.es/promociones/planrenove). 
 
3. HP realiza la recogida de la vieja impresora (HP o de otro fabricante), siempre que no supere los 50 kg de peso. 
 
4. El cliente EMITE factura de abono por el valor del importe de la recompra + IVA (según tabla situada en la página 
precedente) por concepto de Incentivos de Marketing del programa Renove de HP a: 
 
 

Hewlett Packard Internacional Sarl 
c/o Hewlett Packard Española S.L. 

Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial 
28230 Las Rozas (Madrid) 

CIF. ESN0391193J 
 
 

 
5. El cliente o distribuidor ENVÍA dicha factura de abono, junto con una copia de la factura de compra de la máquina 
nueva emitida por el distribuidor al cliente por correo ordinario a: 
 
 

Omnitel Comunicaciones S.L. 
Aptdo de Correos 386 

CP 28220 Majadahonda (Madrid) 
 

 
Importante: Si el cliente cede el cobro del abono al distribuidor será necesario adjuntar autorización firmada por el 
cliente. 
 
6. HP abona al distribuidor o cliente el valor de recompra acordado mediante cheque en un plazo no superior a 60 días    a 
partir de la fecha de recepción de la factura abono. 
 
Notas: 
 

• El plazo máximo para enviar la documentación y poder realizar el trámite del Renove es de 60 días desde la fecha 
de factura de compra del cliente. 

 
• Promoción no acumulable a otras promociones, descuentos y precios especiales. 

 
• Promoción exclusiva para empresarios, profesionales, autónomos … 

 
• Para cualquier consulta contacte con administracion@omnitel.es, o llame al teléfono 902 15 79 63 
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Validez: Hasta el 31 de Diciembre de 2004 
El Plan Renove HP Designjet se puede solicitar a través de la web: www.hp.es/granformato 
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Aviso legal 
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CONTRAPORTADA 
COLOR 


